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Palabras de nuestro
Presidente

Debo iniciar expresando los sentimientos de
orgullo y satisfaccion que experimenté durante la
celebracion de nuestros 25 anos vitales. Fue
indescriptible ver la permanencia de 65 pioneros
cumpliendo 25 afos vinculados a la compania, 25
anos que significan amory lealtad reciprocos.

2015 fue un afo de muchas realizaciones: en los
Ultimos meses del afo logramos copar la
produccion de la planta, incrementar las ventas
hasta niveles historicos y obtener resultados
comerciales y financieros extraordinarios, todo ello
fruto de nuestra exitosa estrategia corporativa.

Mas alla de los resultados, debemos seguir
desarrollando iniciativas para fortalecer la gestion
interna, potencializar nuestras propuestas de valor
a los clientes con formulas diferenciadoras, vy
avanzar en el camino de la innovacién para generar
valor econdmicoy social, entre otros aspectos.

Ecopetrol, nuestro mayor accionista, ha tomado la
decision de vender la compania por razones propias
de la situacion del sector petrolero mundial, lo cual
no obedece a razones del negocio de ESENTTIA.
Por el contrario, la venta de la empresa se da en el
mejor momento de su gestion, con los mejores
resultados, incluyendo los asociados al nivel de
compromiso de los colaboradores.

lgualmente quiero expresar mi satisfaccion porque
en nuestra compania la ética en el negocio se siente
en cada miembro de la familia ESENTTIA. La ética
y la honestidad son cruciales, por lo que tengo la
conviccion de que laboramos en un ambiente sano
y cumplidor de aspectos legales en todos los

niveles. Contamos con una institucién soélida, que
no suscribe o acepta acuerdos que no se ajusten a
la ley, buscando con nuestra gestion integral y
transparente contribuir a la construccién de un pais
integro.

El ano pasado representd un hito en el desarrollo
sostenible, ya que desde la Asamblea General de
Naciones Unidas se acordd la nueva agenda global
en la que las empresas siguen jugando un papel
fundamental para lograr un mundo mejor.

En particular, hemos impulsado diferentes
iniciativas para contribuir a la disminucion del
cambio climatico desde nuestra operacion, cuyo
resultado ha sido lograr mayores eficiencias en el
consumo de energia y agua por tonelada de pellets
producida; también continuamos optimizando el
uso de los recursos y nuestra gestion integral de
residuos.

En este marco de actuacion, el cierre del ciclo del
plastico es y continuara siendo un tema de alta
relevancia, ya que es una formula perfecta en la que
se combinan el desarrollo econdmico, el progreso
socialy la proteccion al medio ambiente.

Los invito a compartir estos y otros temas que se
abordan en este informe y que estoy seguro
disfrutaran porque hacen parte de nuestro orgullo
de pertenecer a una empresa Vital para la industria
y Esencial paralavida.

Amaury De La Espriella
Presidente



Mensaje de nuestra
Junta Directiva

El desempeno extraordinario de ESENTTIA en
2015 obedece a la conjugacién de la estrategia
puesta en marcha desde 2013 que, en conjunto
con unas condiciones ciclicas del mercado que la
organizacion estaba preparada para asumir desde
su capacidad humana y técnica, permitieron
fortalecer la gestion de la organizacion, lo cual se vio
reflejada en indices sobresalientes a todo nivel.

Nuestra posicion geografica estratégica para
importar y exportar, sumada a la cercania a la
Refineria de Cartagena, constituyen valores
agregados para continuar posicionandonos como
un actor relevante en el mercado internacional y
consolidarnos como lideres en la industria
petroquimica a nivel nacional.

El enfoque responsable de nuestra industria hace
que nuestra operacién esté centrada en
proporcionar resinas que se adecuen a las nuevas
necesidades del mercado, mediante las evoluciones
tecnolégicas necesarias para hacer que nuestros
productos sean mas Utiles y provechosos para los

clientes, generando eficiencias en la produccion, a
la vez que disminuimos la huella ambiental.

Una de nuestras responsabilidades es incidir en las
politicas publicas dirigidas a la construccion de los
Planes de Gestion Integral de Residuos Solidos
(Pgirs), asi como fortalecer la educacion y
consciencia ambiental sobre el reciclaje.

La gestion de ESENTTIA muestra una praxis de
vigilancia adecuada de cada uno de los procesos. Es
asi como permanentemente velamos por no tener
ningln tipo de eventualidad o contingencia vy
contamos con los més altos indices en materia de
seguridad de la industria.

Desde la Junta Directiva agradecemos la confianza
depositada por Ecopetrol y afianzamos nuestro
compromiso de seguir trabajando para que esta
compania continle siendo el gran aliado en el
desarrollo de laindustria del plastico de Colombia.

Andrés Restrepo Londoiio
Presidente de la Junta Directiva

Debmibedrede AnayPels RpridlbyAndes Restepo lendstio
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Segundo Informe
de Sostenibilidad

Por segundo ano consecutivo, ESENTTIA presenta a sus
grupos de interés su Informe de Sostenibilidad, elaborado
con las guias del Global Reporting Initiative GRI - G4 en
su opcion esencial, correspondiente al periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2015. Con el
informe damos continuidad a la divulgacién anual de
nuestro desempeno en materia de sostenibilidad
(incluyendo aspectos econdmicos, perspectivas sociales,
ambientales)y gobierno corporativo.

Este ejercicio, liderado por la Gerencia de Asuntos
Corporativos y Legales, capitaliza la experiencia obtenida
en la elaboracion del anterior informe y afianza la
plataforma de sostenibilidad en ESENTTIAY su cadena de
valor. Para los casos en los que se incluya informacién de
ESENTTIA Masterbatch, haremos explicita dicha
situacion. Al incorporar a nuestros clientes, accionistas y
autoridades, esperamos continuar permeando otras
esferas de la sociedad y extender el impacto positivo del
informe a otras organizaciones, con el fin de fortalecer la
industria del plastico.

El contenido del informe se deriva de los didlogos
sostenidos con nuestros grupos de interés, basados enlas
materias fundamentales de la Guia de Responsabilidad
Social 1SO 26000. Para garantizar neutralidad y solidez
en su elaboracion, contamos con el acompafamiento de
una firma consultora especializada y en aras de cumplir
con el principio de equilibrio de la metodologia GRI,
hemos dado respuesta a los retos planteados en el
anterior informe de sostenibilidad. También buscamos
alinearnos a los nuevos Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), agrupando los indicadores GRI seglin
su contribucion al cumplimiento de éstos.

El informe no cuenta con verificacion externa, no
obstante, todos los indicadores publicados tienen solidos
soportes. Para recibir informacién adicional pueden
escribirnos al correo electronico
sostenibilidad@esenttia.co

' Global Team Consulting & Training

ESENTTIA

Sostenible

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2014

esenttia

Primer Informe de
Sostenibilidad
2014



Analisis de materialidad

A través de mesas de dialogo, y de mas de 50 entrevistas realizadas en Bogota vy
Cartagena a colaboradores, directivos, proveedores, autoridades y clientes, brindamos
espacios de participacion que nutrieron el ejercicio con la mirada internay externa, en un
proceso de identificacion de expectativas en el que se priorizaron temas relevantes para
la organizacidny se establecieron las agendas comunes con nuestros grupos de interés.

Para la definicion de los aspectos materiales, es decir, los que reflejan los efectos
econdmicos, ambientales y sociales significativos de la organizacion (incluyendo aquellos
que tienen un peso notable en las evaluaciones y decisiones de los grupos de interés), se
adoptd una metodologia que permitio filtrary ordenar, tomando en cuenta las tendencias
del sector petroquimico, la legislacion aplicable a cada uno de ellos y su declaracion en la
estrategia de la organizacion y politicas de la empresa. Asi mismo valoramos su presencia
en estandares voluntarios, en adicion con los riesgos asociados, la capacidad de cambio
de la empresa sobre los mismos y su relacién con la sostenibilidad de nuestro negocio,
obteniendo como resultado la siguiente matriz:

Matriz de materialidad

e Innovacién

* Vocacion exportadora

* Modelo de gobierno corporativo
* Transparenciay anticorrupcion
o Eticay Derechos Humanos

* Pasion por la seguridad

* Gestion de riesgos

8 ¢ Desarrollamos nuestra cadena de valor
B * Cierre del Ciclo del Plastico
= * Gestion ambiental
(]
©
7
o
g' o e Alianzas publico privadas
OLD S ¢ Emisiones de gases efecto invernadero
o [} ¢ Estandares internacionales
e} z e Comunicacion y redes sociales
© * Mecanismos formales de reclamacién
E e Entrenamiento y capacitacion
o e Cuidado de mares y océanos
_8 ® Gestion de las comunidades
c ® Relacionamiento responsable con el consumidor
g e Cumplimiento de la legislacion
k9
(0]
[a'4
=X
g ® Presenciaen

Latinoamérica
¢ Fortaleciendo la
industria del plastico

@& Bajo @& Medio &= Alto

Relevante para la estrategia de la empresa




Nuestros grupos de interées

En ESENTTIA reconocemos la importancia de fortalecer y gestionar de
manera responsable las relaciones con nuestros grupos de interés. Por ello
propiciamos relaciones a través del didlogo que nos permitan conocer sus
expectativas, buscar la alineacion de las mismas con nuestra estrategia de
negocio y adoptar buenas practicas de beneficio comdn que aseguren la
confianzay la sostenibilidad de la compania.

La identificacién de los grupos de interés se realizd con un equipo
multidisciplinario y se utilizé una metodologia de talleres participativos
que nos permitid priorizar y caracterizar los grupos en relaciéon con su
relevancia para la empresa, su vulnerabilidad y la valoracién del impacto y
los riesgos. El resultado de este ejercicio fue el instrumento denominado
“Mapa de grupos de interés”.

El relacionamiento con nuestros grupos de interés ha permitido un
acercamiento con ellos desde otra perspectiva de la organizacién, para lo
cual hemos establecido una serie de temas transversales que nos
permiten reforzar la coherencia corporativa.

Temas transversales de relacionamiento
con nuestros grupos de interés

TN il | (3B | & | & [0

Estrategia de
la Compaiiay
Politicas

):

Manejo Eficiente
de los Recursos
Naturales

Eticay Derechos Gobierno
Trasparencia Humanos Corporativo

Cumplimiento Préacticas Gestion Cambio
Normativo Laborales de Riesgos Climatico

] °®
CLIENTES CTC '\‘3‘/
@ [ 1]
COLABORADORES YR i e
Y SUS FAMILIAS olle
PROVEEDORES** iﬁi
w

COMUNIDADES*

PN
2T P P T
Be @ &

G G G R
HOBHORHORIS,
€ & & &

AUTORIDADES
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[
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* Comunidades que viven en condiciones de vulnerabilidad en Cartagena.
** Proveedores (incluye empresas contratistas, sus colaboradores y sus familias).
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Asi mismo, hemos evaluado diferentes herramientas
para contar con un nuevo canal de relacionamiento
con todos nuestros grupos de interés, que nos
permita mayor eficiencia en la gestion de sus
solicitudes, peticiones, quejasy reclamos.

Generamos nuevos espacios de comunicacion con
personal de nuestros contratistas para ofrecerles las
garantias de cumplimiento de las obligaciones legales
laborales por parte de sus empleadores.

Adicionalmente socializamos con ellos nuestras
politicas de gobierno corporativo, buscando que
nuestras directrices sean replicadas en las diferentes
empresas contratistas, buscando una permanente
alineacion.

También realizamos consultas para conocer sus
expectativas en temas de Responsabilidad Social
Corporativa, con el objetivo de priorizar y gestionar
aquellas que estén en linea con nuestra estrategia.

Compromisos con nuestros grupos de interés

Autoridades

Contribuir al fortalecimiento de
las instituciones, estableciendo
alianzas con entes publicos y
cumpliendo las normas aplicables
al negocio.

V.

Mejoramiento continuo de
nuestros procesos y manejo
eficiente de nuestros recursos,
procurando la preservacion del
medio ambiente.

o

Medio ambiente

esenttia

Comunidades

Contribuir a la transformacion
sostenible de la sociedad,
liderando el cierre del ciclo del

4

Clientes

Buscamos acercarnos al cliente y
construir una relacion colaborativa,
convirtiéndonos en sus aliados
estratégicos para el desarrollo de sus

negocios, entregandoles soluciones
innovadoras y generadoras de valor‘ P

Colaboradores y
sus familias

Desarrollar un capital humano
competitivo, comprometido,
innovador vy feliz, por medio del
balance vida-trabajo y de un

. ambiente laboral sano y seguro.

Proveedores

Establecer relaciones equitativas,
éticas, de mutuo beneficio y
transparentes, que propendan por las
mejores practicas y estandares
corporativos, potencializando el

by Propilco

| crecimiento sostenible del negocio.

plastico.
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Nuestra organizacion
ESENTTIA: vital para la industria y esencial para la vida

ESENTTIA es una sociedad andénima de economia
mixta, 100% colombiana, fundada en 1989 y miembro
del Grupo Empresarial Ecopetrol desde el afno 2008.

Somos una compania lider en el dindmico sector del
plastico, producimos y comercializamos materias
primas esenciales para esta industria como
polipropileno, polietileno y masterbatch, lo que nos
convierte en proveedores de soluciones integrales
para laindustria consumidora del plastico.

Nos encontramos estratégicamente localizados en el
Caribe, muy cerca del centro logistico del puerto de
Cartagena, uno de los principales de América Latina,
desde donde tenemos acceso a una alta frecuencia de
buques para cargar y enviar nuestros productos a
diferentes destinos, en tiempos muy competitivos. Asi
mismo, contamos con aliados logisticos de primer
nivel, que aportan flexibilidad adicional para atender
clientes en diferentes partes del mundo.

Nuestra produccion se lleva a cabo en Cartagena,
donde producimos més de 60 referencias en resinas

anos

de operacion

de polipropileno y més de 800 referencias de
masterbatch. Contamos con dos plantas de
polipropileno con tecnologias Unipol y Novolen, con
una capacidad de produccién de 470.000 toneladas
métricas por afo; y una planta de masterbatch, con 11
lineas de produccion y una capacidad de 31.000
toneladas meétricas por ano, ubicadas en la Zona
Industrial de Mamonal. Asi mismo, parte de la
operaciéon administrativa se realiza en nuestras
oficinas en la ciudad de Bogota.

Otra de nuestras lineas de negocio es la comercia-
lizacion de polietileno de alta y baja densidad vy lineal
de baja densidad, con un comportamiento ascendente
durante los Ultimos 5 afos, siendo las aplicaciones de
sopladoy pelicula las de mayor crecimiento.

Una de nuestras formulas vitales es ofrecer valor
agregado a nuestros clientes, lo cual, unido al
compromiso con la entrega oportuna del producto, a
través de centros de distribucion en Bogotd, Medellin
y Cali, nos hacen un aliado vital de la industria
consumidora de plasticos en Latinoamérica.

2do.

Exportador
colombiano
Exportamos
a 29 paises

3er.

Productor de
polipropileno
en Latinoamérica



Una relacion de mutuo beneficio
con nuestros clientes

Gracias a nuestro extenso portafolio de productos, contamos con una base de
clientes de diversos sectores. Una de las principales fortalezas de nuestra
organizacion es el acompafamiento y el servicio al cliente, que va desde el
desarrollo de productos para cubrir sus necesidades, hasta el soporte técnico prey
post venta, profundizando el conocimiento individualizado de cada uno de
nuestros clientesy creando relaciones comerciales de largo plazo.

Para potencializar la cultura de relacionamiento y cercania con nuestros clientes
evaluamos de manera permanente con el drea de tecnologia de informacion,
nuevas herramientas informéaticas para garantizar la mejor atencion posible. De
igual manera ofrecemos soluciones financieras a la medida, servicios alternos de
financiacion a mayor plazo e innovadores esquemas a la hora de normalizar
situaciones de riesgo en cartera.

Pelicula de polipropileno o : )
L Consumo masivo
polietileno
Todo tipo de pelicula de PP o PE Tapas de gaseosas, y otras tapas,
fabricado por proceso de Biorented cepillos de dientes, envases para
Polypropylene, Cast, Blow film o detergentes vy articulos dirigidos al
Tubular Water Quenched. Esta consumo.
aplicacion principalmente se usa para
empaque flexible.
J
) . )
Empaque agro Industrial
Jeringas, asientos de inodoro, sector
Mallas, sacos de rafia tejidos, lonas, automotriz, cufietes de pintura vy
zuncho, soga, cartonplast. - otras aplicacionesindustriales.
J J
N . N
Linea hogar Textiles
Sillas, mesas, poncheras, escobas, Tela no tejida para pafales, ropa
== B vaijillas, recipientes para almacenar en @ desechable, tapabocas, fibras mono
la nevera, cajas organizadoras. filamento, multifilamento, tapetes,
geotextiles, telas sintéticas de PP.
J J

Desechables

@

Piezas fabricadas por inyeccion o
termoformado como vasos, platos,

cubiertos.

\




La esencia gue nos moviliza

Brindar soluciones innovadoras al mundo del
plastico, contribuyendo a la transformacion
sostenible de |la sociedad.

Ser el aliado vital de la industria consumidora
del plastico en Latinoamérica, mediante
modelos de atencién diferenciados y un
talento humano innovador.

Teniendo en cuenta los resultados extraordinarios alcanzados
por ESENTTIA en 2015, al cierre del afo la organizacion alcanzé
la meta de generar contribucién por USD145 MM, proyectada
paraser cumplidaen 2019. Es asi como en el primer semestre de
2016 se hizo necesario redefinir nuestraMega 2019, elevando el
nivelde contribuciénaalcanzaren2019, asi:

$185 MMUSD - rentaties o
TON ELADAS * Responsables con el medio ambiente,

la seguridad y la salud de las personas

VITALES - De calidad

Mega 2019

Nuestros imperativos estratégicos

o
La relacién con los Contar con un capital
i . humano excelente

clientes constituye

el nucleo de nuestra
estrategia, buscando

@ Asegurar procesosy sistemas
L1 deinformacion eficientes

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2015

lograr un mayor :.I; Llegar a Io§ merca.dos con

. s modelos diferenciados
acercamiento con ellosy
una mejor respuesta a sus [N Fortalecer el negocio de
necesidades, aportandoles "% comercializacién de resinas
soluciones integrales e Tener una cadena de
innovadoras con estandares “©~® suministro eficiente y confiable

superiores a los del mercado. .$_ Serlideresenelcierre
M’ delciclo del plastico



Compromiso con

Nuestros Valores

En 2015 desarrollamos diferentes proyectos que demuestran nuestro compromiso con los valores corporativos:
Pasion por lainnovacion, Compromiso con laexcelencia, Respeto e Integridad.

Macrotendencias hacen parte de nuestra

Pasion por la Innovacion

Nuestro proceso de produccion estd alineado con tendencias mundiales que determinan
comportamientos y consumos, propendiendo por el control del uso de productos
quimicos, la eficiencia en la utilizacion de los recursos, mayor recuperacion vy reciclaje,
menor generacién de desperdiciosy en general por una produccion responsable.

Normograma: nuevo

Compromiso con la Excelencia

En 2015 estructuramos nuestro Normograma, una herramienta que consolida las
normas aplicables al negocio de ESENTTIA vy nos ayuda a identificar las obligaciones
legales por procesos, de acuerdo con las funciones asignadas a cada dependencia de la
organizacion. Esta herramienta nos permite hacer un seguimiento permanente a la
actividad normativa del pais y es de gran utilidad para garantizar el cumplimiento de la
misma a todos los niveles de la organizacion.

Procesos Vitales paralograr la excelencia

Con foco en la satisfacciéon de nuestros clientes, y en nuestra capacidad de
transformacion y compromiso, emprendimos el proyecto Procesos Vitales, que ademas
de brindar beneficios para la organizacion, significd un impacto positivo para nuestros
colaboradores, que cuentan con una metodologia estructurada para el disefio y mejora
de procesos, incluyendo referencias de buenas practicas aplicables a ESENTTIA.

Entendemos el respeto como reconocer el valor de las personas y actuar con equidad.
Tratarnos respetuosamente es expresar nuestras ideas libremente, dialogary escuchar a
los demas, sin importar el estatus de las personas o los desacuerdos. Sabemos que la
voluntad general es fundamental y que la transformacién sostenible de la sociedad se
alcanza con la equidad. Contamos con espacios comodos, entendiendo que la calidad de
viday el balance vida / trabajo son la base del respeto.

T4l ETel en nuestro pensamiento y actuacion

Con el lanzamiento del Pacto de Transparencia, todos los colaboradores de ESENTTIA
manifestamos el conocimiento de nuestro codigo de ética'y nos comprometimos con el
cumplimiento de la ética corporativa, en concordancia con el valor “Integridad”,
garantizando nuestra actuacion honesta y responsable en el desarrollo de las
actividades diarias.




Nuestra cadena de valor

Abastecimiento Produccion
r Fflg;n.m. Propano I PGP
. Planta 1
Splitter Unipol
» » —

o 1
: -~ Propileno
roefic ar Grado Polimero
d Planta 2

Refineria
Barrancabermeja PGR Novolen

Propileno Grado Produccién

ﬁ Refinerta 433.568

— Toneladas de polipropileno

PE/PS &@E
1
Aditivos MasPtIZSII:tch

pigmentos

Produccién

25.483

Toneladas de masterbatch

Proveedores
internacionales

[ I Ecopetrol M ESENTTIA [l Otros Proveedores]

Ingresos

e @ Empleos o 38 Empres'as
2.093.643 = EBITDA irectos contratistas
‘ g’ecimiento 38% g? $282.121 - ﬁ'&l ?38t9 ‘ [~ ‘ on 628

frente a 2014 empleados

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2015




Comercializacion

Producto empacado

416 mil
Toneladas
Crecimiento del 7%
frente a 2014

Producto despachado
Comercializacion T .
432,535 = 421mi
Toneladas de polipropileno oo Crecimiento del 6,5%
frente a 2014

@ Gestion ambiental
$686*
A

Inversioén social en
comunidades
[ $1582°

Como sociedad de economia
mixta cumplimos con la ley
antifraude y la ley de mercado de

W Masterbatch

Comercializacion valores Sarbanes-Oxley (SOX) que

regula las funciones financieras,
25.088 contables y de auditoria. Nuestra
Toneladas de masterbatch Revisoria Fiscal certifica la

veracidad de las cifras expresadas
en nuestros estados financieros.

Comercializacién . ; i

La firma auditora Pricewaterhouse

32.316 Coopers - PwC constata la
— PP / PE Toneladas de polietileno veracidad de nuestras cifras.

Crecimiento del 35%
frente al afio anterior *Cifras en millones de pesos colombianos.

LI035 0% e L ) SUeldos y prestaciones
) | $9.355%  $108.242° $36.889 *

Al Distrito de Cartagena A nivel nacional

*Cifras en millones de pesos colombianos.




Estructura de gobierno corporativo

Comité de
Junta Auditoria
Directiva Junta
Directiva
Presidente
Amaury
De LaEspriella
Gerente
de Auditoria
Mario
Gutiérrez
Vicepresidente  Vicepresidente Vicepresidente  Vicepresidente Vicepresidente  Vicepresidente Gerente de Gerente
Comercial de Estrategiay de Gestion de Manufactura de Abastecimiento de Proyectos Asuntos Masterbatch
Finanzas Humanay y Tecnologia y Logistica Especiales Corporativosy
Organizacional Legales
Juan Pablo MariaC. Jessica Fernando Juan Diego Pedro Maria Inés Antonio
Avilan Bertran Mac Master Vélez Mejia Capella Hurtado Sedan

Desde nuestras diferentes actividades en ESENTTIA brindamos garantias
a nuestros accionistas, colaboradores y terceros, y protegemos el capital
de la organizacién, aplicando estandares de buen gobierno. La Junta
Directiva, nuestro maximo o6rgano de gobierno, tiene por mision
constituirse en instrumento de supervision y control, dirigido a alinear los
planes de quienes gestionan los negocios con los intereses de quienes
aportan los recursos y asumen el riesgo empresarial, para consolidar la
posiciéon de la compania en el mercado, cumplir con las expectativas de
nuestros clientes, beneficiar a los colaboradores y garantizar rentabilidad a
nuestros accionistas.

La Junta Directiva se encuentra conformada por dos representantes de
Ecopetrol y cuatro miembros independientes?, todos elegidos por periodo
de un (1) ano por la Asamblea General de Accionistas, mediante el sistema
de cociente electoral. Ninguno de ellos ocupa un cargo en la operacion
diaria de la organizacion.

% Por lo menos un 25% de los miembros de la Junta Directiva serdn independientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 44
de la Ley 964 de 2005.




Nuestra Junta Directiva cuenta con dos comités que se relinen cuatro veces al ano.

interna, contemplando los riesgos del negocio.

También apoya a la Junta Directiva en la vigilancia de

los asuntos financieros, haciendo recomendaciones

Comité de Auditoriay sobre mejores practicas que garanticen el logro de los
Finanzas objetivos financieros de ESENTTIA.

A/ (] Supervisa el cumplimiento del programa de auditoria

Apova a la Junta Directiva en su funcién de vigilancia

e 00 del cumplimiento de las disposiciones de buen
gobierno. También apoya en el cumplimiento de la
funcion de autoevaluacion de la gestion de la juntay de
los principales ejecutivos de la empresay colabora en la

Comité de Buen Gobierno, fijacion de criterios para remunerar a los empleados de
Compensacion y Beneficios la organizacion.

En cada una de las reuniones de Junta Directiva, el Oficial de Cumplimiento cuenta con un espacio en el orden
del dia para informar a este organismo sobre temas relevantes que deban ser evaluados en esta instancia de la
organizacion.

También contamos con un comité directivo conformado por tres mujeresy
seis hombres. Siete de los miembros del comité son oriundos de las
regiones donde operamos. El Presidente Amaury De La Espriella, y su
equipo inmediato (ocho miembros lideres de las diferentes éreas
funcionales de la organizacion), tienen la responsabilidad de movilizar la
organizacion en torno al logro de objetivos basados en la orientacion
estratégica de la misma, sus imperativos y valores.

Siguiendo buenas préacticas relacionadas con gobierno corporativo, el area
de auditoria interna es un area de asesoria y aseguramiento de la gestion
de la empresa que depende funcionalmente de nuestra Junta Directiva, y
administrativamente, de la Presidencia de la organizacién. Auditoria es la
encargada de apoyar el logro de nuestros objetivos mediante el
mejoramiento de la gestion del riesgo, controly gobierno.




Logros y reconocimientos en 2015

r
REASEGURADORA
WILLIS
Calificacion 92/100
Categoria
“Empresas por encima del
¢ estandar”.
( )
DUPONT . Llegamos
Medicion de | lucion d t ~
M a los 25 afios

Calificacion 3,59 . .
Nivel cultural “Fase independiente”.
. o)

N

i Bl ;Vitales!

7

GRI G4
Elaboramos nuestro
ler Informe de
Sostenibilidad.

\.

[ CARIBE
RESPONSABLE

Mencion de honor a
POLIHABITAT
como iniciativa de innovacion

\Sodial y, FUNDACION NATURA

Caso de Exito en el proyecto
Mecanismos de mitigacién voluntaria
de gases de efecto invernadero.
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BASC

Alianza Internacional para la Promocién
del Comercio Seguro

CERO casos de contaminacién con
narcoéticos y elementos para actos
terroristas.

4 )
- / CONSEJO COLOMBIANO
DE SEGURIDAD
Ganadores por 7ma. vez del premio:
CRUZ ESMERALDA
Calificacion 99%
Categoria “Excelencia en practicas
empresariales”.
J
[ ]
COS0O 2013
( ) Adoptamos el nuevo marco
AON integrado de control interno.
@ HEWITT
Mediciéon de nuestra IIl e \
cultura de :
compromiso con la : OSHAS 18001
organizacion TPPPPPIRPPP . .,
Resultado: 90%. : R_ecerhﬁcaoon d_el nuestro
. Sistema de Gestion de Salud y
Muy por encima del . )
promedio en : Seguridad en el Trabajo, con
América Latina. ; L CERO no conformidades. )
g J
o
ICONTEC
.......... Declaracion de conformidad del
inventario y reporte de gases de
efecto invernadero 2013.
® o

20 proveedores
PROMUEVE  certificados 150 9000,

ISO 14000 y OHSAS 18000.
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ESENTTIA, una empresa
sobresaliente en seguridad

En el marco de la gestion de riesgos de Ecopetrol, nuestro accionista
mayoritario, se llevo a cabo un proceso de evaluacion de riesgos bianual
por parte la compafia reaseguradora Willis, que tuvo en cuenta
informaciéon entregada por ESENTTIA y entrevistas y observaciones
realizadas en diciembre de 2014. Esta firma nos notificd a principios de
2015 la calificacion obtenida por la planta en materia de riesgos (92/100),
que nos sitla en la categoria de empresas ‘Above the standard” o “Por
encima del estandar”.

Esta calificacion es el resultado de la valoracion realizada a nuestro sistema
integral de seguridad, basado en capas de proteccion y a sus diferentes
componentes. La calificacion se hizo a la luz de la adopcion de estandares
de seguridad, la filosofia de la organizacion, la implementacion del disefio
seguro, la operacién, entrenamiento y control, el mantenimiento vy la
gestion de saludy seguridad industrial.

2012 2013 2014

Evolucion de la calificacién del riesgo
de la planta por los reaseguradores

“Es mejor estar preparados para algo que no va a suceder a que suceda algo para lo cual no estamos preparados”.

Capas de proteccion ESENTTIA

?LCA de Segurida &
cién
oY Ae g OD@

3 ae Coﬂtro/\

®ESD - Emergency shutdown
* PLC - Programador Logico Controlable
° DCS - Sistema Distribuido de Control

Andnimo




Los objetivos de un plan de respuesta a emergencias son en su orden®:

@
Salvar lavida e integridad

de las personas

Proteger la propiedad

A

[ §
‘A Recuperar la continuidad
de las operaciones

Prevencion de emergencias

Adicional a los aspectos preventivos, contemplamos programas de

intervencion durante posibles emergencias, orientados a evitar En 2015 finalizamos el cambio
pérdidas humanas y econdmicas. Para esto realizamos trabajos de nuestra red contra
mancomunados con varias empresas de la zona industrial de incendios de tuberia de
Mamonal. asbesto-.ceme.nto a
polipropileno.

) ) ) ) ) i . Este proyecto tuvo una
Realizamos simulacros, trabajos de adiestramiento tedrico-practico duracion de 5 afios, con una

en rescate, técnicas para control de incendios industriales y el manejo

correcto de hidrantes, monitores e inspecciones a los diferentes USD 9 8
«© millones

equipos usados en caso de una atencion de emergencias.

¢ NFPA (National Fire Protection Association) 1600 ed. 2010

inversion de
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Gestion del riesgo empresarial

Siguiendo nuestro enfoque de mejoramiento
continuo, adoptamos el modelo COSO 2013, con sus
17 principios para gestionar el riesgo empresarial vy
disuasion del fraude. Este modelo permite
autoevaluar la efectividad del control interno con un
marco de referencia estandarizado internacio-
nalmente y medir el tono o cultura de control interno
de la organizacién, incluyendo a terceros que
interactlian con ESENTTIA.

Con nuestra metodologia de identificacion vy
valoracion de los riesgos estratégicos, realizamos
estricto seguimiento a las situaciones que pueden

incrementar el nivel de vulnerabilidad de la empresa,
para lo cual contamos con planes de mitigacion y
contingencia. Dos riesgos se materializaron para
nuestra organizacion en 2015: el primero estuvo
relacionado con el abastecimiento de materia prima
nacional, que requirié la activacion de un plan de
compras alterno; vy el segundo, con la no generacion
de negocios con Venezuela, debido a las condiciones
politicas del vecino pals, lo que nos llevd a
implementar de manera exitosa un plan de sustitucion
de mercados. La activacion de esos planes de
contingencia permitid no solo mantener, sino en
algunos casos, aumentar nuestros niveles de Ebitda.

Cumplimos las normas de auditoria
del Instituto Internacional de

Auditoria - I1A.

Contamos con la asesoria de firmas externas para realizar
campanas de socializacion en temas relacionados con ética y
anticorrupcion para nuestros colaboradores y proveedores.

Respetamos y promovemos operaciones
en el marco de los Derechos Humanos

Para promover operaciones seguras en nuestra
cadena de valor, nos encontramos en proceso de
actualizacion del manual de contratos, que incluird la
clausula de respeto a los Derechos Humanos y Debida
Diligencia, que inicialmente regira para los nuevos
contratos.

En ESENTTIA no contamos con convenios colectivos
y la empresa no tolera ni ha tenido casos de
discriminacion de ningln tipo, asi como tampoco
admite el trabajo forzoso, ni el trabajo infantil y nunca

ha incurrido en vulneracion de Derechos Humanos de
comunidades indigenas.

Realizamos sensibilizacion en Derechos Humanos a
nivel de nuestra cadena de valor, cubriendo mas de 24
empresas.

Como parte de su entrenamiento, nuestro personal
externo de Seguridad Fisica recibe anualmente 90
horas hombre de capacitacion relacionada con
Derechos Humanos.



Taller. de ciudadania activa

Promotores de una ciudadania activa

Ante los desafios que presenta un ano electoral, en alianza con la ANDI vy la Fundaciéon Pro Cartagena,
FUNCICAR, adelantamos talleres de Ciudadania Activa en los que nuestros colaboradores y empleados de
empresas contratistas, recibieron informacion sobre el funcionamiento de la democracia en Colombia y los
derechos y deberes de cada ciudadano como corresponsable de estos procesos, preparandonos para ejercer el
voto de manera informada, conscientes y conocedores de nuestra responsabilidad con la ciudad. De esta
manera contribuimos a un proceso electoral més transparente y responsable.

Actualmente somos socios activos de las siguientes organizaciones:

Asociacion
Colombiana de
Industrias
Plasticas
Acoplasticos

Asociacion
Nacional de
Empresarios de
Colombia - ANDI

Asociacion
Petroquimica y
Quimica
Latinoamericana
APLA

Asociacion de
Gestion Humana
ACRIP

Sociedad de
Ingenieros del
Plastico de
Estados Unidos
SPE

Consejo
Colombiano de
Seguridad - CCS
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Relaciones esenciales para la vida y

Negocios sanos

Transparencia, etica y buen gobierno

Desde la alta direccidon promovemos la aplicacion de
instrumentos para la construccion de relaciones
basadas en la armonia vy la transparencia, con quienes
depositan su voto de confianza en nosotros.

En ese contexto, aflanzamos nuestro compromiso con
la ética empresarial y la cultura de la legalidad para
propiciar un ambiente sano, competitivo y seguro para
los negocios. Para ello hemos estructurado un sistema
de autocontrol y gestion del riesgo de practicas como
el lavado de activos, el contrabando, la corrupcién, la
extorsiéon y financiacion del terrorismo, que previenen
comportamientos inadecuados que afecten nuestra
competitividad, productividad y perdurabilidad en el
mercado.

Nuestro Coédigo de Buen Gobierno compila y
estructura las mejores practicas de gobierno
corporativo para generar competitividad, preservando
y promulgando la integridad vy la ética empresarial
como fdormula para garantizar relaciones de
transparencia con nuestros grupos de interés, generar

casos tramitados en
2015. Estos casos no
pusieron en riesgo la
operacion de nuestra
empresa.

O

Buzén Etico

confianza en la gestién de la empresa, cumplir los
compromisos y asegurar el conocimiento publico de
nuestra gestion.

El Cédigo de Buen Gobierno también contempla el
manejo de conflictos de intereses, entendidos como
situaciones donde existen intereses contrapuestos
entre cualquier colaborador vy los intereses de
ESENTTIA, que pueden llevar a aquel a adoptar
decisiones o a ejecutar actos en beneficio propio o de
terceros y en detrimento de los intereses de la
organizacion.

También contamos con un Cédigo de Etica.
Destacamos que en el periodo objeto de este informe
no tuvimos ninguin caso de corrupcion, ni de practicas
monopolisticas en contra del libre desarrollo del
mercado. Nos encontramos en el proceso de
elaboracion y aprobacién de nuestra politica de
Derechos Humanos que apoyard la ruta de
transformacion de ESENTTIA hacia la sostenibilidad.

Nuestra Linea Etica se acoge a la
Ley 1581 de 2012 (Ley de
Proteccién de Datos Personales),
asi como respetamos la Ley de
Habeas Data.

O

Linea Etica

En octubre de 2015 se cred en la estructura de la compania la Jefatura de Asuntos Corporativos, con la mision
de garantizar la observancia de las obligaciones corporativas en materia de ética y cumplimiento, el adecuado
manejo de situaciones de crisis y de las relaciones con accionistas y entidades publicas y privadas. Todo ello con
el propdésito de generar una cultura ética 'y de cumplimiento y las bases para un adecuado relacionamiento que
garanticen la sostenibilidad de la organizacion. La jefatura depende de la Gerencia de Asuntos Corporativos y

Legales.



Ademas de contactar directamente a la Gerencia de Asuntos Corporativos y Legales,
tenemos canales para registrar denuncias de casos que vayan en contravia del
cumplimiento de los mencionados codigos, que son transmitidos a nuestros érganos
superiores de gobierno (el comité directivo y junta directiva). Estos canales son:

Lineas éticas

codigodeetica@esenttia.co @ Bogota: 2343900
Linea Nacional: 018009121013

=y Formulario web
http/:www.ecopetrol.com.co/wps/portal/es/ecopetrol-web/
responsabilidad-corporativa/ética-y-cumplimiento/gestion-de-denuncias

Durante 2015 no tuvimos reclamaciones a causa de impactos sociales o
ambientales, no se registré ninglin tipo de violacion a los derechos humanos, ni
violacion a la privacidad y fuga de datos. En éste periodo recibimos cinco demandas
laborales que estédn en curso y una accion de tutela que fue favorable a los intereses
de la compania.

No hemos sido sancionados por incumplimientos de ningln tipo, incluidos temas
relacionados con mercadeo, publicidad, informacién y etiquetado de productos,
normatividad y cédigos voluntarios de productos y servicios en salud y seguridad, ni
por temas ambientales. Tampoco fuimos objeto de ninglin tipo de multa.

En 2015, en el marco de la celebracion de los 100 anos de la Camara de Comercio de Cartagena,
empresarios y expertos en temas éticos empresariales participaron en la conferencia “La coherencia ética:
fundamento de la sostenibilidad organizacional”. Nuestro presidente Amaury De La Espriella fue
conferencista y panelista en este importante didlogo.
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Conquistando nuevos mercados,
superamos el pasado y el presente

Gracias a nuestra experiencia exportadora vy al
compromiso del personal con la industria,
consideramos clave el monitoreo de variables del
mercado mundial del pléstico, entre ellas la ofertay la
demanda, lo mismo que coyunturas econoémicas,
politicasy legales.

Adicionalmente ESENTTIA ha establecido alianzas
estratégicas, buscando incursionar en nuevos
mercados con clientes que comparten nuestra
orientacién estratégica. En 2015 potencializamos las
oportunidades que caracterizaron el entorno vy
nuestra estrategia de diferenciacion, con férmulas
esenciales representadas en nuestro modelo de
atencién directa, variedad de resinas, mejores
condiciones comerciales, soluciones logisticas a la
medida y soluciones de financiacién, logrando un
desempefo excepcional que se materializd en la
conquista de nuevos mercados. Fue un afo en el que

superamos nuestras metas con un rendimiento
historico en el que nuestra gente fue el gje central de
logros extraordinarios.

Con productos diferenciados, combinando resinas
especializadas para aplicaciones especificas,
ingresamos al mercado de Estados Unidos vy
aumentamos nuestra participacion en Perl, México,
Argentina, Brasil, Centroamérica y la Union Europea,
fortaleciendo relaciones de largo plazo con nuestros
sociosy consolidando nuestra vocacién exportadora.

En cumplimiento de los requerimientos del mercado
europeo, migramos a la utilizacion de catalizadores de
sexta generacion, acelerantes de las reacciones
quimicas, vitales en los procesos de la industria
petroquimica, que incrementan la productividad, los
indices de fluidez y minimizan los niveles de residuales
evitando efectos nocivos para la salud.

Nuestros productos cuentan con andlisis de laboratorio, realizados con sistemas computarizados y son
empacados con la identificacion de las diferentes familias de resinas y sus lotes de fabricacion.
Dependiendo de la aplicacion para la cual son concebidos, nuestros productos cuentan con la
documentacién y certificaciones requeridas en materia de salud, medio ambiente y seguridad,
certificados de calidad, certificados de productos libres de sustancias peligrosas, hojas de seguridad vy
fichas técnicas que describen las propiedades mecénicas y quimicas del producto.

Durante 2015 exportamos polipropileno y masterbatch a 29 paises y
comercializamos polietileno, con la siguiente distribucion:

Polipropileno Masterbatch

Exportaciones Nacional Exportaciones Nacional
57% 43% 49% 51%

432,535 Toneladas 25,088 Toneladas

Comercializacion

Exportaciones
4%

Crecimos

= |13%

en exportaciones
con respecto

32,316 Toneladas al a0 2014.




Nuestras ventas

NORTEAMERICA
2014 vs 2015

EXTRA ZONA
2014 vs 2015
3% 7%

CENTROAMERICAY

CARIBE
2014 vs 2015

17% 15%

SURAMERICA OESTE
2014 vs 2015
51% 42%

SURAMERICA ESTE
2014 vs 2015
20% 21%

laciéon con los clientes, nuest arca contempla tres elementos claves:

En nuestra re ram
. Proporcionar so luciones
Ser confiables Ser eficientes .
alamedida




Estuvimos presentes en las ferias Expoplast en Guadalajara,
México, y Andinapack, en Bogot4, con stands que promueven

el uso de plastico reciclado en pro de la sostenibilidad del
planeta.




Nuev_os desaﬁos.: . |
cambio, renovacion e innovacion

Los nuevos comportamientos y habitos de consumo nos sitdan frente a
desafios y exigencias de cambio, renovacién e innovacion. Por esta razon
en ESENTTIA desarrollamos nuestros productos a la luz del analisis de las
tendencias globalesy los requerimientos del cliente.

Desde el punto de vista de nuestro negocio, identificamos tendencias de
tipo funcional, estilos de vida del consumidor, estética y productividad,
que buscan el desarrollo de productos que ofrezcan varios servicios,
aumentando la productividad y disminuyendo ciclos de produccion.
Productos que desde su concepcion empleen las bases del ecodisefio v la
ecoeficiencia, fomentando la proteccién del medio ambiente, el menor uso
de materiales, espesores, gramajes, y que desarrollen un compromiso con
el cierre del ciclo del producto.

Carlos Mauricio Torres
Director de Soluciones |+D

La Ultima encuesta de satisfaccion de clientes, realizada en 2015, revelé la percepcion sobre los aspectos
relevantes de larelacion comercial con ESENTTIA.

Calidad del producto 32%
Cumplimiento / puntualidad 21%
Atencidn al cliente ( buen trato / calidad humana) 19%
Buen servicio 14%
Agilidad en dar soluciones / respuestas 10%
Buena relacion comercial 8%
Apoyo / asesoria / acompafamiento 8%
Precios competitivos 6%
Disponibilidad del producto 6%
Comunicacion fluida 5%
Empresa confiable 5%
Variedad de productos 4%
Otro 4%
Peticiones, 1 5 1 1 1 1 2
Quejas, PQRs PQRs PQRs
Reclamos Yy Quedaron abiertas Gestionadas en el Quedaron abiertas al cierre
en el afo 2014 transcurso de 2015 de 2015, en tramite de

sugerencias de 2820, entr
investigacion interna.




INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2015

Innovacion, pasion vital en

nuestro espiritu estratégico

En ESENTTIA motivamos la generacion de ideas creativas alineadas
con el crecimiento y la sostenibilidad, orientadas a encontrar
soluciones novedosas acordes con el desarrollo de nuestras
actividades. Con espiritu de trabajo colaborativo realizamos un
concurso incentivando la participaciéon de la familia ESENTTIA ante
desafios como:

Optimizar los procesos logisticos para incidir positivamente
la gestion de inventarios.

Construir espacios diversos para fortalecer la comunicacién

entre el personal.

Iniciativas de aplicaciones producidas con plastico reciclado
para beneficio de la sociedad y la generacion de valor para la
empresa.

Desde su lanzamiento en diciembre de 2014, este proceso contd con la participacion de:

1 8 7 Colaboradores

las cuales fueron evaluadas con base en diferentes
criterios como su titulo, impacto, claridad,
contundencia, originalidad y probabilidad de

ejecucion.

168 Ideas generadoras
de cambios

En el marco de los “Desafios de Innovacion”, en 2015 laempresa.

De pie, de izquierda a derecha: Armando Sierra, Stephanie Gémez, Gisell Feria, Juanita Rodriguez

se realizaron jornadas de capacitacion para los
proponentes y evaluadores de las diferentes ideas, y
sesiones en las que sus autores las sustentaron,
presentado los elementos tenidos en cuenta en su
formulacién, de acuerdo a los desafios propuestos por



Nos preparamos para comprar
mas materia prima nacional

La producciéon de polipropileno se basa en la disponibilidad de  No obstante, nos hemos preparado
propileno, cuyas compras para el proceso productivo de ESENTTIAse  para recibir mayores volumenes de
concentran en el exterior, en paises como Estados Unidos, Brasil y — materia prima nacional (Propileno
Venezuela, proveedores de Propileno Grado Polimero (PGP). En los ~ Grado Refineria - PGR), para lo cual
Ultimos afos estas compras han tenido un crecimiento compuesto del — incrementamos la capacidad de

2%, como lo muestra la siguiente grafica: procesamiento de la Unidad de
Separacién de Propileno - Splitter,

+2% de 150.000 a 300.000 TM/afo, un

410 392 396 434 proyecto que potencializa las

29%  21% 2%  17% dindmicas de crecimiento vy

desarrollo regional.

Nacionales

. Internacionales
2012 2013 2014 2015

Compras Anuales (miles de toneladas)

Para la ejecucién de este proyecto contamos con la participacion de:

5() Especialistas
internacionales
que junto con nueve firmas

convirtiéndolo en uno de nuestros
principales proyectos en 2015, cuya
inversion fue de

locales y nuestros 200
colaboradores, sumaron un total Funcionarios USD16°4 mi“OﬂeS

Incrementar la capacidad de almacenamiento de materia prima, fortaleciendo nuestros
procesos logisticos con la implementacién de sistemas semiautomaticos.




i25 Anos Vitales!

Para una organizacion, alcanzar 25 anos de labores ininterrumpidas,
recorriendo una senda de aprendizajes, retos y experiencias
enriquecedoras, es sin lugar a dudas un hito muy importante. Un logro
gue tuvimos el privilegio de celebrar en el segundo semestre de 2015y

que nos lleva a entregar un reconocimiento y agradecer a nuestros
colaboradores, especialmente a nuestros “pioneros”, hombres y mujeres
comprometidos con el crecimiento de nuestra empresa desde sus
albores.

“25 afos creciendo junto a nuestras familias, aportando el mejor
esfuerzo, nos hacen hoy una de las mas importantes companias de
Américalatina”

Amaury De La Espriella

De pie, de izquierda a derecha: Jorge Cepeda, Fernando Vélez, Harold Perilla, Eduardo Garcia, Josefa Sierra, Lazaro Navarro, Rafael Zapata, Cristobal Gonzalez, César Garcia,
Sentados, de izquierda a derecha: Armando Benedetti, Hernan Arenas, Francisco Caro, Cesar Marquez, Ramiro Lpez, Nicolas Tous, Giovanny Pico, Pedro Ballestas,
Martha Jiménez.




De pie, de izquierda a derecha: Roberto Osorio, Juan Diego Mejia, Raul Moreno, José Daza, Omar Vergara, Edgardo Barrios, Alvaro Palomino, Ricardo Botero,
Wilsén De Avila, Juan Camilo Garzén, Jaime Santoya, Rodolfo Gémez
Sentados, de izquierda a derecha: Domingo Rada, Martin Oyola, Julio Acosta, Luis Bustamante, José Pimentel, Edwin Lemus, José Payares, Jairo de la Pefa, Luis Garcia.




Pioneros haciendo historia

Como tributo a nuestros pioneros y ante la pregunta ;qué han significado estos 25
anos en ESENTTIA?, compartimos algunos fragmentos de sus respuestas:

“25 anos de la companiay 25 afos de mi esfuerzo y dedicacion han representado
progreso para la region, crecimiento a nivel empresarial, desarrollo técnico e
innovacion en el sector petroquimico, aportando grandes avances en la industria y
comercializacion del pldstico. Igualmente han representado mi estabilidad laboral,

d Il lyb t liar. ;G  ESENTTIAI"
esarrollo personal'y bienestar familiar. iGracias Galo Alfonso Escobar

“Mucho aprendizaje y

crecimiento personal y

profesional. Han sido 25

anos de retos constantes

los que siempre han

dejado mucho

conocimiento, y sobre

todo, la satisfaccién del Jaime Santoya
deber cumplido

25 divertidos anos de ‘ ‘

esfuerzo y crecimiento Edwin Lemus
integral. Afrontando,
cumpliendo y superando

retos, metas y 25 afos d
anos de

adversidades. Aportando

al crecimiento del pais, la crecimiento personal,

empresa, sus clientes y Pedro Ballestas trabajando con mis

sobre todo a mi familia.” amigos, haciendo patria,
fortaleciendo y

desarrollando la ) Di M
industria del pldstico.” uan Diego Mejia

“Recuerdo como si fuese ayer que llegue a chapaliar
barro, a despachar el polipropileno importado para ir
abriendo mercado. Ha sido una gran experiencia,
gratificante y positiva. Fueron muchas las cosas que
aprendi y trasmiti, es algo sensacional y una
experiencia inigualable. Doy gracias al Todopoderoso

por permitirme pertenecer a ESENTTIA.”

“Cuando entré en esta compaiiia tenia la ilusion de
contribuir a hacer de ella una empresa grande, lo que no
me esperaba es que se hiciera tan grande. Quiero enviar
un abrazo muy fuerte a todas las personas que estdn en ‘ESENTTIA ha significado todo para mi. Agradezco a
la compania y a los que por diversas razones ya no estdn, Papd Dios por estar en esta maravillosa compania en la
porque creo, sinceramente, que gracias al trabajo de que he conocido a personas que me han ensefiado y
todos hemos logrado cumplir 25 arios, nos convertimos permitido crecer como ser humano. Durante estos 25
en una familia, con salud, desarrollo personal y anos, siempre me he levantado con ganas de venir a
profesional, viviendo en un ambiente de respeto, trabajar porque me gusta y me apasiona lo que hago.
camaraderia, solidaridady alegria.” Gracias, ESENTTIA, por estos 25 arios.”
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“En 1990 empecé trabajando en el Departamento de Produccién, cuando se
fabricaban 120.000 TM/ario. Hoy es una planta moderna, de talla mundial, que
produce 470.000 TM/afo, que se ha transformado de la mano de lideres. Le doy

gracias a Dios por haberme permitido entrar a esta empresa a la cual debo todos
mis logros, especialmente el de ser madre, por apoyarme con mi adorada hija Maria
José. Agradezco el amor y afecto que me ha dado, convirtiéndose en mi otro hogar.
La amo por siempre, igual a mis amigos y comparieros. Infinitas gracias.”

Josefa Sierra

“Estos 25 anos han sido esenciales para mi vida
personal, y extendiéndolos un poco mds, también para
mi nucleo familiar. Espero siempre dar lo mejor de mi,
que no cambie lo bueno, que supere los defectos y que
gane cualidades. La ayuda de nuestro padre celestial y de
la compania me han ido conduciendo por un camino en

el que voy creciendo, siendo cada dia un mejor ser

humano. Gracias.”

José Payares

“Estos 25 anos tienen un gran significado para mi'y para
mi familia. Conocer esta compania como una planta de
la empresa Petroquimica Colombiana S.A. y
posteriormente pasar a ser la gran empresa Propilco
S.A. hoy ESENTTIA, primera petroquimica a nivel
nacional, y un jugador importante en el mercado
mundial, nos demuestra el gran desarrollo, emperio y
dedicacion de cada uno de sus colaboradores y de sus
accionistas en estos 25 anos.

En lo personal ESENTTIA me ha permitido el desarrollo
en todos los campos, laboral y familiar; tener una familia
organizada, ver el desarrollo integral de mis hijos y
esposa, apoyar a mis padres, contando con una
estabilidad laboral. Tienen un gran valor en mi vida, por
lo que doy gracias a Dios de hacer parte de esta gran
empresa.”

Amaury Palomino

“Primero que todo quiero darle gracias a Dios por todas
las bendiciones recibidas, a mis padres por la
educacion, los valores que me brindaron y a mi esposa
por comprenderme, amarme y por los tres hermosos
hijos que me regald. Estos 25 anos han sido para mi de
mucho aprendizaje, crecimiento a nivel laboral,
profesional, familiar y social, porque aqui encontré un
sin numero de amistades con quienes he compartido
muchos momentos de alegria, entusiasmo,
camaraderia y también épocas dificiles. Propilco, hoy
ESENTTIA, siempre formard parte de mivida, igual que
todos los amigos que tengo acd. Dios los bendiga.”

Luis Ramén Garcia

“El tiempo pasa... nada ni nadie lo detiene, pero es
gratificante cuando avanza en crecimiento, alegrias,
logros y experiencias; por ello hoy le doy,
primeramente, gracias a Dios por estos 25 afios de
trabajo, por la fuerza que dia a dia me da, por la
sabiduria para cumplir con todo y enfrentar nuevos
retos.

A mi familia, que ha sido mi motivacion diaria, a mi
esposa por su comprension, a mis hijos, que siempre
me recibian con la mejor sonrisa. Y por supuesto
gracias a mi empresa, alas personas que durante todo
este tiempo me han ayudado, poniendo a mi
disposicion el valor incalculable de sus experiencias.
Aqui me hice profesional, afiancé mis conocimientos,
inicié y fortaleci grandes lazos de amistad. Gracias a
todos, Dios los bendiga.”

Nicolas Tous




Colaboradores, protagonistas
de nuestros logros

En ESENTTIA reiteramos nuestro compromiso e interés permanente en
promover y generar espacios que permitan el crecimiento y desarrollo de
nuestros colaboradores, tanto a nivel personal como profesional, ya que
son los verdaderos artifices del desarrollo y competitividad de nuestra
empresa.

Nuestra cultura organizacional ha evolucionado reflejando una base solida
fundamentada en el compromiso. Esto lo evidenciamos en la medicion
realizada por la firma Aon Hewitt a finales de 2015, en la cual se destaca
un compromiso del 90% de los empleados con la Compaiia, ubicando a
ESENTTIA muy por encima de los mejores resultados de América Latina.

Gracias a nuestros colaboradores se han impulsado los avance

nos sitdan al nivel de los grandes jugadores globales en la indu
, Q t del plastico.

Con el objetivo de fortalecer la preparacion de nuestro recurso humano, el
afo pasado se impartieron 67,2 horas/hombre de capacitacion, que
representaron una inversion de $1.272 millones.

Como parte de nuestra “Pasion por la Seguridad”, nuestras brigadas de
emergencia recibieron entrenamiento vy realizaron simulacros de
emergencia.

Se certificaron 117 personas, entre colaboradores directos y empleados
de nuestros contratistas, en Trabajo en alturas.

Nivel Avanzado X:3al Basico Operativo Y&

30% de las vacantes de 2015 fueron cubiertas por personal interno, via convocatoria. A nuestro equipo
sevincularon41 nuevos miembros conunarotaciénde personal de 5.4%.

Numero total . Ubicados
de colaboradores

38 O | cartagena DO/ Bogota ) %)

107 m 282 55 m 242 52 m 40
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De izquierda a derecha: Katherine Coneo, Elis Marmolejo, Kelly Beltran,
Carlos Estrada, Harold Duncan, Antonio Sedan

Eden¥Zapateiro¥)ose Daza

De izquierda a derecha: Paola Garzon, Enrique Agudelo, Eliana Salazar, Gabriel Cruz, Karen Leguizamon,
Carlos Torres, Angela Ochoa, Daniel Martinez, Luz Marina Pulido

Rango de edades de nuestros colaboradores

Menores Entre30 y Mayores de
de 30 anos 50 afios 50 ainos

24% 53% 22%




ESENNINIA'Bogota

ESENTIA'MasterbatchZGartagena



Antigliedad de nuestros colaboradores en la compaiia

T ) LW ) TS ) U ) T

0 -5 anos 0- 10 anos 10 - 15 ainos 15 - 20 ainos

45% 13% 6% 7%

Mas de 20 anos

28%

Ingresos Retiros En 2015 se

presentaron
17Dz | 13D Q 3.

Bogota 9 i iio Bogota 8 i ié ﬁ* 10 Ley Maria
Cartagena 8 i|i 14 | Cartagena 5 i|i2 Los colaboradores que

disfrutaron de estas licencias
continlan en nuestra organizacion.

Beneficios que reciben nuestros colaboradores

Medicina prepagada

Plan odontoldgico Pdliza de medicamentos

Auxilio deportivo

para hijos o\

Auxilio de alimentacion o—__

Auxilios educativos para
hijos y empleados

—9 Prima extralegal de navidad

Prima extralegal de

vacaciones \o Auxilio de traslado de sede

de trabajo
Seguro de vida

Plan de ahorros del
fondo de empleados

Auxilio para el desarrollo
integral de la familia
Albenture’

7 Soluciones vitales que brindan apoyo profesional y especializado como tramites para contribuir al balance vida trabajo.
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De izquierda a derecha: Jorge Ruiz, Oscar, Prieto, Camilo Riano, Pablo Infante

Nuevos suenos se hacen
realidad en ESENTTIA

La insercion laboral de jévenes entre 18 y 28 afos ha sido una prioridad
para el gobierno colombiano, que a través de diversas iniciativas busca
reducir el desempleo juvenil.

En ESENTTIA nos unimos al programa 40.000 primeros empleos, del
Ministerio de Trabajo de Colombia, abriéndole las puertas a jovenes que se
han integrado al equipo de Servicio al Cliente, con lo cual apoyamos su
desarrollo profesional con una primera experiencia laboral.




Primer Empleo:
una oportunidad de
crecimiento

Una oportunidad de construir pais a partir del talento de nuestra gente, la
constituye el programa 40.000 primeros empleos, a través del cual
ESENTTIA acogié a los profesionales Oscar Felipe Prieto Torres, Pablo
Andrés Infante Gil, Jorge Enrique Ruiz y Camilo Riafo Pineda.

Cumpliendo con el procedimiento establecido para los procesos de
seleccion en ESENTTIA, las vacantes que ofrecid la compania se
estructuraron de forma tal que se permitiera a los jovenes aprender y
desarrollar habilidades en el puesto de trabajo, aumentando su
compromiso a través de espacios para una formacion constante, con
posibilidades de crecimientoy permanencia en la empresa.

Jorge Enrique Ruiz Garcia, Ingeniero Industrial, inicié el proceso de
seleccion para la vacante de Analista de servicio al cliente en ESENTTIA.
“Consideré que era una excelente compania, dandole a mi primera
experiencia laboral un plus. Mis expectativas eran desarrollary adaptar mis
habilidades en un grupo de trabajo, obtener conocimiento, tanto de los
procesos del area, como de la actividad comercial de la compania y sus
generalidades. Me he sentido acogido, mis compaferos estan siempre
dispuestos a trasmitir su conocimiento, facilitando mi proceso de
aprendizaje. Aprovechando esta experiencia me proyecto hacia la
consecucion de una estabilidad laboral que me permita planificar mi futuro
y crecer a nivel profesionaly personal’.

Para su jefe directo, Jaime Villa, Gerente de Servicio al Cliente, los jovenes
llegaron con muchas expectativas y conocimientos tedricos, han
demostrado en muy corto tiempo su profesionalismo y se han integrado
con el equipo de servicio al cliente, mostrando una gran capacidad de
adaptacion a los retos, dindmicas y cambios que demanda un &rea en plena
construccion e implementacion de sus procesos misionales.

Entre los requisitos que deben cumplir los aspirantes al programa 40.000
mil primeros empleos, estdn: no encontrarse cursando estudios
universitarios, haberse graduado, estar buscando empleo y no tener
experiencia formal relacionada con su rea de estudio.

La implementacion del programa también ha traido experiencias
novedosas en la Gestién del Talento Humano de la empresa y su
continuidad representa para los jévenes del pais, garantias de que sus
primeros empleos sean duraderos, de calidad y que, desde su punto de
accion, contribuyan a la construccion de un mejor pais.




Transformadores de |la sociedad

El desarrollo de nuestro talento humano y de sus
familias como células transformadoras de la sociedad,
sigue estando en el centro de nuestra estrategia. Esto
se ve reflejado en los talleres de competencias blandas
(liderazgo, felicidad, trabajo en equipo, comunicacion,
etc.) brindados a nuestros colaboradores y sus
familias.

En ESENTTIA somos conscientes de los retos que
deben afrontar los jovenes, por eso, con el animo de
apovyarlos para que reflexionen sobre su proyecto de
vida y amplien su vision personal, hemos generado
espacios para que los adolescentes hijos de nuestros

EamiliatSanchez®rozco

colaboradores, reconozcan sus fortalezas, exploren las
consecuencias de sus acciones y logren potencializar
su campo de accion y estilo de liderazgo, mediante
talleres en los que el aprendizaje y la diversion van de
la mano.

Mediante aprendizaje experiencial, desarrollamos el
taller “Los futuros lideres organizacionales”, en
Cartagena y Bogotd, dirigido a jovenes entre 13y 18
anos. Asi mismo celebramos el “Dia de la familia” con
charlas sobre felicidad dictadas en las mencionadas
ciudades.

EamilialBullalGonzalez

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2015

Llonatan Collazos Arriera, AngelﬂSphia Saenz Gaviria, Samir;Saenz,
I\V/Iatero.CoIIazos.Coulson‘ Leidys Coulson,
L'edre'JrVelasquez Sierra! LederyVelasquez

FemiliaSiva Mera



En 2015 respondimos nuevamente la encuesta “Great Place to Work”, que permite conocer la
percepcion de los colaboradores sobre la calidad de las relaciones en nuestro sitio de trabajo. En las
cinco dimensiones evaluadas se observaron incrementos con respecto al afio 2014.

o Jaaefass T [ 8

Credibilidad Respeto Imparcialidad Camaraderia Orgullo

Procesos vitales

A principios de 2015 emprendimos un trabajo integrado de toda la organizacion con el fin de maximizar la
efectividad de nuestros procesos, cobijando diferentes proyectos e iniciativas, para garantizar un lenguaje
unificado en la construccion de una cultura de gestion por procesos que nos permita ser el orgullo de nuestros
clientes.

La implementacién se compone de varias iniciativas y frentes de trabajo

Iniciativa de:
o Alineacién de lideres
* Plan de comunicaciones
e Cultura ESENTTIA
Componentes  Estrategiay plan de
de procesos capacitacién en modelo
® Gestion del cambio

Iniciativa de:
Desarrollo e ¢ Cargos criticos del modelo
implementacién ¢ Alineacion roles con modelo

de buenas o Alineacion del modelo de gobierno
Alineacion ’ . , practicas
de Roles
a/dlh

...que en conjunto habilitan el
desarrolloy la adopcién del model
de procesos en la organizacion...

Cambio,
cultura,
comunicaciones

Gestion .
del proyecto ¢ Iniciativas para desarrollar
lamadurez de los procesos

de ESENTTIA

¢ Plan del proyecto
* Seguimiento del proyecto

Modelo de Procesos Vitales ESENTTIA * Preparar despliegue de modelo

¢ Control del proyecto
*Acuerdo de Niveles de Servicio.
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Tecnologia para potenciar
nuestra competitividad

Con una vision centrada en entregar mejores servicios con bases
técnicas a nuestra gente, aumentando nuestra competitividad, en
2015 estructuramos nuestro Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion — PETI. El Plan representa un cambio en la manera de
gestionar la tecnologia en beneficio de nuestra estrategia, teniendo
en cuenta que pasamos de experimentar cambios tecnolégicos cada
varios siglos, a tenerlos casi cada ano. De esta forma respondemos a
nuestro grupo de interés prioritario, nuestros colaboradores, para
quienes las herramientas de tecnologia son un eslabén mas en las
condiciones laborales inspiradoras, por medio de la potencializacion
estratégica de los recursos tecnolégicos de la compania.

Implementary
mantener procesos
y servicios alineados
alas mejores
practicasde Tl

Satisfaccion
del cliente

N

Garantizar la
seguridad y
disponibilidad
de lainformacion
del negocio

Proveer la
infraestructura
requerida que soporte los
sistemas de informacion del
negocio

Después de las 5 pm. y en fines de
semana te atenderemos en el

318 6788862

Para acceder a SIMA
marca la extension

“Ser un socio del negocio que
soporte el logro de los objetivos
estratégicos y retos de la

organizacion a través de
soluciones y servicios
innovadores de Tecnologias de
la Informacion.”

A través del Servicio Integral de
Mesa de Ayuda - SIMA, punto Unico
de contacto, recibimos y
gestionamos requerimientos e
incidentes de tecnologia
relacionados con las aplicaciones de
negocio, infraestructura de
tecnologias de la informacion y
proyectos de innovacion
tecnologica.

De esta manera, el drea de
tecnologia de la informacion ofrece
soporte permanente y centraliza los
requerimientos asociados a la
plataforma informética,
consolidando una base de datos de
conocimiento que permite
identificar acciones de mejoramiento
y evaluar la calidad del servicio.
Todo lo anterior con el fin de
incrementar la satisfaccion y
productividad de los usuarios de
ESENTTIA.

O escribenos al correo
sima@esenttia.co



Siguiendo la tendencia mundial de adoptar servicios de tecnologia
alojados en la nube, es decir, en servidores remotos de propiedad de
los fabricantes, implementamos una solucion integral de correo,
almacenamiento y otros servicios en la nube, que significan beneficios
como continuidad del negocio, mayor disponibilidad y facilidad de
movilidad para los usuarios desde cualquier sitio donde se encuentren
y ahorros importantes para la organizacion, asociados a costos de
infraestructura, mantenimiento de equiposy licenciamiento.

También adecuamos nuestras salas de juntas con modernos sistemas
de audio, cdmaras, video beam y un canal de internet con mayor
capacidad para facilitar la integracion entre nuestras sedes y con
clientes y proveedores, mediante un nuevo sistema de
videoconferencia que puede ser activado desde las salas, los
computadores o los teléfonos celulares.

PaulalBernally; HennyaWilches



De izquierda a dgrecha' Antonio Rojano‘(Empres:? MU), Rafael Fernandez (I;njpresa Gomez Mantilla),
Juan David Naranjo (Empresa GeoFuturo) Leonardo Posada (ESENTTIA Cartagena), Stevenson Herrera

(empresa CDI)



Pasion por la seguridad,

formula de éxito

Nuestra Pasién por laSeguridad nos permitié alcanzar
el nivel de cultura de seguridad “Fase independiente”,
resultado de la evaluacién realizada en 2015 (Ver
grafico de la curva de Bradley). En el grafico ESENTTIA
se encuentra en el nivel 4, resultado de los elementos
de seguridad implementados en la organizacion en los
Ultimos anos.

En la evaluacion se resalta el compromiso de nuestros
lideres con las metas y objetivos de HSE vy en la
implementacion de la estrategia Pasién por la
Seguridad, monitoreando resultados y avances
mensualmente y estableciendo nuevos compromisos
para enfrentar oportunidades de mejora y cerrar
brechas.

Curvade Bradley: Evolucién de la Gestion y la Cultura
de Seguridad en ESENTTIA

Nivel ;’:’elt; gl(',vﬁ.—,l Nivel Cultural:
Nivel 202121 FYPREEIN Fase Independiente

2013
Nivel 285

2011
0

Accidentalidad

—

1.5 2.9 3.9
Dependiente Independiente Interdependencia
Instinto Natural Trabajo en Equipo
Dictatoria

Fuente: DuPont®

Las diferentes areas realizan seguimiento periédico a su plan HSE vy revisan la implementacion de cada uno de sus

elementos.

Cero accidentes —
ocupacionales en
tareas de alto riesgo.

95.2% de cumplimiento
en el diligenciamiento
de los permisos de trabajo seguro.

R Recorrido 360

Para fortalecer nuestra estrategia de
seguridad industrial nace RUTA, un
programa que nos ayuda a
identificar los peligros y controlar
los riesgos en los trabajos rutinarios
que se realizan en la compania, con
el objetivo de proteger la vida y la
salud de nuestros colaboradores.

libros de

U Ubicar los principales riesgos y controlarlos
T Tengo el conocimiento y/o conozco el procedimiento
A Son adecuados los EPP, equipos y las herramientas

En el ultimo trimestre del ano 2015 fueron diligenciados 320

RUTA para un total de 6.400 tareas en donde se

identificaron los peligros y se establecieron acciones
preventivas para evitar incidentes.

¢ Copyright ® 2015 E.I. du Pont de Nemours and Company. All rights reserved. The Dupont Oval Logo, DuPont TM, and The
miracles of sciencelTM are registered trademarks or trademarks of DuPont or its affiliates.




Cumplimos 95% del Programa Pasion por la Seguridad (PPS):

R
o

VIVE LA PASION POR LA

SEGURIDAD

Ciclo de disciplina operativa

(o h
Disponibilidad: Asegurar que

los procedimientos, normas,
estandares e instrucciones de
trabajo que son requeridos
para la operacién estén
disponibles y accesibles en las
areas de trabajo.

Calidad: Asegurar que los
procedimientos, normas,
estandares e instrucciones de
trabajo sean redactados acorde
con su estructura, de manera
comprensible, clara, completa
e ilustrada, definiendo los
puntos criticos, los limites del
procedimiento y que se
encuentren vigentes de
acuerdo a su frecuencia de

revision.
g J

Cumplimiento: Asegurar el
riguroso cumplimiento de los
procedimientos.

N
Comunicacién: Contar con

mecanismos de comunicacion y
difusion de los instructivos vy
asegurar el total entendimiento
de las operaciones realizadas
por todo el personal.
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Alo largo de 2015 se resalta el esfuerzo y compromiso de la gerencia de
mantenimiento en materia de disciplina operativa, logrando cumplir el

Gerencia de mantenimiento

100% de las tres primeras fases del ciclo en sus 343 procedimientos.

Elementos de disciplina operativa

»

MECANICA

Elaborados 150
Criticos 82

an
v

®
ELECTRICIDAD

Elaborados 50
Criticos 43

an
\ B

&

o

INSTRUMENTACION

Elaborados 83
Criticos 46

an
v

4 Total de procedimientos en mantenimiento 343

PLANEACION

Elaborados 20
Criticos 4

an
L B

o3
CONFIABILIDAD

Elaborados 40
Criticos 7

Disefio



Gestion de seguridad vy salud
ocupacional

efatlraldellaboratonio

Durante la visita de seguimiento realizada por ICONTEC a nuestro
Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo, logramos la
certificacion OHSAS 18001:2007 con cero no conformidades. Vigente
hastael 29 de diciembrede 2017.

Gracias al cumplimiento de nuestro Sistema de Gestion Ambiental,
fuimos recertificados por un periodo de tres afnos por ICONTEC bajo la
normalSO 14001:2004. Vigente hastael 21 defebrerode 2018.

En la auditoria de seguimiento del Sistema de Seguridad BASC no se
identificaron “no conformidades”. Certificado vigente hasta el 13 de
febrerode 2017.

ISO 9000 vigente hastael 21 de marzode 2018.

Nos enorgullece haber liderado y patrocinado el proyecto PROMUEVE,
que nos permitid promocionar la implementacién de buenas practicas
empresariales en 20 empresas contratistas, finalizando con su
certificacion en los estdndares internacionales de calidad, medio ambiente
y seguridad y salud ocupacional: ISO 2000, ISO 14000y OHSAS 18000.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2015

Para prevenir el acoso laboral y proteger a los empleados de los riesgos
psicosociales que afectan la salud en los lugares de trabajo, contamos con



dos Comité de Convivencia’, conformados por representantes del
empleador vy representantes elegidos democraticamente por los
trabajadores. Parte de su funcion es mediar entre las partes compro-
metidas en conductas que puedan afectar el clima laboral y formular
planes de mejora concertados para construir, renovar y promover la
convivencia laboral.

Comité de convivencia ESENTTIA Polipropileno - Cuenta
con 6 representantes de los trabajadores (3 p/palesy 3
suplentes) y 6 de la empresa (3 p/pales y 3 suplentes)

Comité de convivencia ESENTTIA Masterbatch - Cuenta con
4 representantes de los trabajadores (2 p/pales y 2
suplentes) y 4 de la empresa (2 p/pales y 2 suplentes)

Con el objetivo de promocionar y vigilar las normas y reglamentos de
seguridad vy salud, asi como el cumplimiento del Sistema de Gestion en
Seguridady Salud en el Trabajo, se renovaron los tres Comités Paritarios en
Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST. Los comités cuentan con la
participaciéon de 16 personas, cada uno de ellos con dos representantes de
los colaboradores y dos representantes de la empresa con sus respectivos
suplentes, quienes se relinen mensualmente. El presidente del COPASST
asiste al comité mensual de HSE.

PP comiteparitario-ctg@esenttia.co
P YY

— Cuenta con 4 representantes de

- los trabajadores y 4 de la empresa

o0 0 comiteparitariobta@esenttia.co
FYY

E— Cuenta con 4 representantes de

- los trabajadores y 4 de la empresa

o0 0 copasst-esenttiaMb@esenttia.co
FYY

— Cuenta con 2 representantes de
los trabajadores y 2 de la empresa

Durante 2015 no se presentaron eventos con pérdida de tiempo, ni
fatalidades. Tampoco se han desarrollado enfermedades profesionales,
ni serecibié por partede laEPSola ARL ninglin proceso de calificacion de
las mismas.

14.85%

0.5%

2013 2014 2015 2013 2014 2015
indice de accidentes con lesiones Tasa de dias perdidos

’ Un comité es de ESENTTIA Polipropileno y el otro de ESENTTIA Masterbatch.




Las principales causas de ausentismo en nuestra organizacién obedecen a
enfermedades infecciosas y parasitarias, enfermedades del sistema
respiratorio, enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido
conectivo, y a traumatismos.

El nimero de dias perdidos en 2015 se disminuyd en 5% respecto del afio
anterior. Esto lo logramos a través de estrategias enmarcadas en el
Sistema de Gestion de Salud en el trabajo:

Liderazgo visible en salud en el trabajo

Aumento en la consciencia organizacional
en salud en el trabajo

Gestion de entornos de trabajo saludables

Asegurar las mejores condiciones de salud de
los empleados

Las actividades asociadas a estas estrategias fueron:

» Evaluaciones de tiempo, movimiento, seguimiento, asi como de cargas
de trabajo asignadas.

» Programa de ejercicios de estiramiento y fortalecimiento muscular, con
el propdsito de reducir la frecuencia y severidad de las lesiones
osteomusculares

» Programa de reincorporacion laboral con el fin de asegurar que, al
reingreso de una incapacidad, los trabajadores se encuentran en
capacidad de desarrollar sus actividades.

» Programa de Coaching para lideres con enfoque en seguridad y salud
en el trabajo

» Programas preventivos para cargos que desarrollan tareas de alto
riesgo.

»  Promociény prevencién en salud ocupacional.
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Semanalde’saludiocupacional




Durante el afo, y en especial en la Semana de la Salud, se realizaron
actividades dirigidas a todos los trabajadores con el fin de sensibilizar y
seguir generando consciencia organizacional de autocuidadoy prevencion

de enfermedades. Entre ellas estan:

« Campana de higiene de manos

« Jornada de vacunacion contra la
influenza: vacuna tetravalente

« Tamizaje de seno

« Hidratacion facial y de manos

« Sensibilizacién a los trabajadores sobre
autocuidado en salud

» Pausas activas

« Control de vectores (todos los meses)

e Programa de acondicionamiento fisico a
través del centro de entrenamiento
Bodytech.

« Adecuaciones de puestos de trabajo

4 )

Talleresde:

« Higiene posturaly ergonomia

» Estilosdevida saludable

« Manipulacién adecuada de cargas
« Higiene del sueno

« Cuidado de piernas cansadas

« Prevencion de alcohol y drogas

Para el registro y reporte de accidentes y enfermedades nos

regimos por el Decreto Unico 1072 del 2015 reglamentario
del sector trabajo, instrumento juridico que compila la

normatividad preexistente en materia laboral.

\ / — o 1cabeza

1 Cara

También contamos con un software para el registro del "'

ausentismo, seguimiento, vigilanciay control.

Primeros Trabajo
auxilios restringido

Tratamlento

médico Incapacitante
Total Eventos
ocupacionales
3.97%
3.47%
1.95%

2013 2014 2015

indice de casos registrables - TRIF*
(Fatalidad, con pérdida de tiempo,
tratamiento médico y trabajo restringido)
alcanzando el mejor nivel histérico de TRIF

' Total Recordable Injury Frequency por sus siglas en inglés.

8 Miembros
superiores

10 Espalda 01
13 Manos o/

9 Miembros
inferiores

3.97%

0,
2.92% 1.95%

2013 2014 2015

indice de Accidentes sin
pérdida de tiempo
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Compromiso social: unidos
para hacer la diferencia

Inversion social

La inversion social de nuestra
organizaciéon crecié el afo pasado
42% respecto a 2014, y estuvo
focalizada en proyectos de los ejes
vivienda, medio ambiente y
desarrollo econémico, orientados al
Cierre del Ciclo del Plastico.

Convencidos de que el trabajo
colaborativo tiene un mayor impacto
en los proyectos, la mayoria de
nuestras iniciativas involucran al
Voluntariado Corporativo, espacio
en el que participan nuestros
colaboradores.

Asi mismo, por iniciativa de
funcionarios de diferentes é&reas
hemos logrado incrementar el
numero de becas tecnologicas
entregadas a través del Fondo Unido
de la Fundacién Mamonal, proyecto
social de alto impacto para los
beneficiariosy sus familias.

Con “PoliHabitat”, proyecto que
incluye aplicaciones elaboradas con
plastico reciclado como viviendas,
parques y amoblamiento urbano,
promovemos la transformacion
social y ambiental, mejorando la
calidad de vida de la sociedad vy
aumentando la consciencia sobre la
adecuada disposicion de los residuos
plasticosy el reciclaje.

9

sgpe 533 63

Vivienday
medio
ambiente

337* 364*

Educaciéony
cultura

538*

Desarrollo 249" 186"

econdémico

*Cifras en millones de pesos

Beatriz Barros,y2Jose Daza:




Mejoramiento
de vivienda

Cursos de
formacion

En el marco del proyecto PoliHabitat anu
10 viviendas nuevas en plastico recicla
Ciudad Bicentenario, y otorgamos siete a
de vivienda a empleados de empresas con
los Ultimos cinco anos a cerca de 80 famili
mejora de calidad de vida de méas de 300 p:

Para contribuir al desarrollo de las familias
mejorar su calidad de vida, en alianza
patrocinamos cursos de formacion para
humano para cerca de 50 persona
colaboradores de ESENTTIA, empleados y
de empresas contratistas, quienes recibier
en Formacion Empresarial, Confeccionesy

ESENTTIA en el Festival Internacional
de Musica Clasica de Cartagena

En el marco de la novena edicion del
Festival Internacional de MuUsica
Clasica de Cartagena apoyamos al
cuarteto colombiano de cuerdas
“Manolov”, que realizd una
presentacion exclusiva en nuestras
instalaciones, interpretando musica
de diversos estilos y periodos
historicos. También se celebrd un
conversatorio dirigido a los nifos,
nifias y jovenes del programa “Uy
que nota” para compartir la
experiencia de Manolov en el
mundo de la musica, e inspirarlos a
alcanzar sus suefios y consagrarse
como musicos de alto nivel.

Grupo.Manoloy,




Ajedrez al Parque

A través del programa Ajedrez al Parque,
que impulsan la Organizacion RCN Radio
e instituciones publicas y privadas de la
ciudad, convocamos a cerca de 700
jévenes y adultos de Cartagena a la
practica del ajedrez, una potente
herramienta pedagdgica que fortalece la
inteligencia emocional, aumenta la
creatividad, la empatia y la autoestima de
quienes lo practican.

Estuvimos presentes en los encuentros
celebrados en diferentes parques de la
ciudad en los que hubo una participacion
masiva.

Navidad ecoldgica

ESENTTIA vio en la Navidad una oportunidad para cerrar el Ciclo del Plastico. Por ello retd a sus funcionarios a
decorar en esta celebracién con materiales reciclados, principalmente con residuos plasticos. Para preparar la
decoracién se ofrecieron talleres de manualidades con productos reciclados, impartidos por Actuar por Bolivar,
institucion que también fue jurado del concurso seleccionando al area ganadora en Cartagena. En Bogotd,
contamos con el apoyo de la organizacion Banco de Alimentos. El resultado fueron creativos adornos navidenos
a partir de botellas, tapas y piezas plasticas desechadas, papel y otros materiales reciclados, propiciando un
ambiente de integracién entre los funcionarios.
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Voluntariado

Entrega de regalos: Gracias a la donacion de
nuestros colaboradores y de empleados de
empresas contratistas en Cartagena, en la pasada
Navidad entregamos 400 regalos en el
corregimiento de Pasacaballos, la vereda Bajo del
Tigrey el Barrio Olaya Herrera, sector Rafael NUnez.
Esta actividad conté con el apoyo de la Fundacion
Mamonaly la Fundacion Granitos de Paz.

También realizamos una jornada navidena con
nuestros voluntarios en Bogotd, en la que
entregamos 60 regalos a ninos de la Fundacién
Egipto con Futuro.

Articulacion
para la Sostenibilidad

Mediante alianzas publico privadas para trabajar por el bienestar de la
sociedad, y bajo la sombrilla del programa PoliHabitat, entregamos a la
ciudad de Cartagena elementos elaborados con plastico postconsumo,
compuestos en un 20% de polipropilenoy un 10% de polietileno.

Convenio con la Convenio de Cooperacién Convenio con la Sociedad
Gobernacién de Bolivar suscrito con la Alcaldia Aeroportuaria de la Costa S.A.
Mayor de Cartagena SACSA
5 Puentes
7 Muelles 5 Muelles 1 Aviony torre de control
1 Barco didactico en la Bahia de Manga, en didactico en el parque del
(Barco del manglar) alianza con Tecnimar para barrio San Francisco
en plastico reciclado para el la instalacion de los pilotes
Parque Espiritu del Manglar
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Transformando vidas

“Quiero ser el primer profesional de mi familia”

Eldia en que YonEder Ayarzaiba a recibirel grado de
bachiller, su padre le informo temprano en la manana
que no lo acompanaria a la ceremonia de graduacién
y que solo celebraria cuando terminara sus estudios
profesionales. La ausencia de su padre ese dia
termind siendo un estimulo para que Yon se
convenciera de que debia superarse y buscar
mejores oportunidades enlavida.

“Algo escéptico, y después de dos postulaciones a las
becas de la Fundacién Mamonal, fui elegido como
beneficiario. Yo no crefa en tantas cosas buenas vy
menos que me fueran a pasar a mi. Alterné mis
estudios con el mototaxismo vy logré graduarme
como Tecndlogo en Produccién Industrial, grado que

celebramos en familia con 'bombos y platillos'. Obvio,
mi papa me acompand en esa oportunidad.

Nuestra calidad de vida ha mejorado muchisimo vy
gracias a las nuevas oportunidades de trabajo que se
me presentaron por ser profesional, hoy tenemos
una de las casas mas bonitas del barrio.

He cursado siete semestres de ingenieria industrial,
carrera que espero terminar pronto. Soy ejemplo de
que si se puede. Por eso, cuando mis companeros
preguntan para qué son los aportes al Fondo Unido, y
dicen que se quieren retirar, les digo: “Cuidado, esta
oportunidad no pueden perderla, muchas personas
desearian estudiar también. Gracias a los
trabajadores de ESENTTIA que aportan al fondo, hoy
soy profesional’”.

El testimonio de este joven beneficiario del Fondo
Unido, que hoy se encuentra vinculado a nuestra
organizacion, refleja el impacto que tiene este
programa de Responsabilidad Social entre los
jovenes, sus familias y su entorno, ayudando a
romper las dindmicas de pobreza generacional y
convirtiéndolos en circulos de progreso y casos de
vida ejemplares.

Yon Eder Ayarza
Operador de turno en el &rea de Pelletizado

En ESENTTIA contamos con dos modalidades de becas tecnolégicas, una
financiada por nuestros colaboradores y dirigida a contratistas y sus
familias, a quienes se les subsidia el estudio; y la otra en alianza con la
Fundacién Mamonal denominada “Becas Boomerang”, dirigida a jovenes
de escasos recursos con rendimiento académico sobresaliente,
pertenecientes a diferentes instituciones educativas del &rea de
influencia. Los beneficiarios, ademas de recibir apoyo econdémico para su
formacion tecnologica, transporte y materiales de estudio, participan en
cursos de inglés y talleres que los preparan como profesionales para
trabajar en equipo, facilitando negociaciones y resolucion de conflictos y
empoderandolos para ejercer liderazgo en sus experiencias personales y
laborales.

/3

Becarios
patrocinados
alolargo del
programa



Mivida antes y después de |la beca

“‘Siempre recordaré con inmensa alegria el 17 de
enero de 2004. Ese dia me anunciaron, que por mi
buen rendimiento académico, habia sido
seleccionada como ganador de una “Beca
Boomerang”, una oportunida que le dio a mi vida un
giro de 180 grados. Soy Leider Johana Barreto

Suarez, Tecnologa en Control de Calidad e Ingeniera
Industrial, especialista en HSEQ y en BPM y HACCP
(normativas de manejo de alimentos), Asesora de
HSEQ de Estibas y Carpinteria Elguedo S.A., desde
donde con orgullo trabajo vy realizo aportes a mi pais.
Vengo de una familia campesina con pocas
oportunidadesy bajos recursos econémicos.

El programa de becas Boomerang me abrio las
puertas al estudio: terminé Tecnologia en Control de
Calidad, pude trabajar desde el quinto semestre, mas
tarde me pagué mi carrera profesional y las de mis 4
hermanos; también he podido ayudar a mis papés a
quienes les remodelé su casa. Hoy mi familia y yo
vivimos muy bien.

He tenido la oportunidad de viajar y conocer
diferentes ciudades gracias a mis trabajos. Hoy puedo
decir que mi vida era una antes de recibir la beca y
otra después de toda esta experiencia. De corazon
les doy mil gracias, porque sin su aporte no fuera la
mujer y la profesional que soy y no hubiese podido
ayudar a mi familia y a las personas que han

necesitado de mi.”
Leider Johana Barreto Suarez
Asesora de HSEQ de Estibas y Carpinteria Elguedo S.A.

El proyecto que cambié mi viday la de mi familia

Siendo la mayor de cinco hermanas, Yanelis Orozco
Gomez ha tenido la oportunidad de apoyar
economicamente la educacion de una de sus
hermanas y hoy tiene su propia casa. “Vivo muy
agradecida porque gracias a esta oportunidad
educativa del programa Becas Boomerang me
desempeno como Analista de Laboratorio desde
2009 en ESENTTIA, una excelente empresa; mi vida
y la de toda mi familia ha cambiado”.

‘Amis 17 anos, vivi un momento muy especial al ser
seleccionada dentro de los mejores bachilleres de los
colegios de Cartagena y me hice beneficiaria de una
beca tecnoldgica. Sumada a la experiencia de
conocer el apoyo tangible de las empresas locales en
materia social, pude costear mis estudios
universitarios. Mi padre, como mototaxista, no
contaba con los recursos para pagar mi educaciéon
superior. Es el mejor programa que he conocido
porque ademas de abrirme las puertas a la educacion

tecnoldgica, orientd gran parte de sus esfuerzos en
formarme como una persona integral, potencia-
lizando los valores y ensefianzas con que me
formaron mis papas”.
Yanelis Orozco Gémez
Analista de Laboratorio










Lideres en la gestion
del Cierre del Ciclo del P

En ESENTTIA brindamos soluciones innovadoras al mundo del plastico,
contribuyendo a la transformacion sostenible de la sociedad. Como
productores y comercializadores de resinas plasticas, estamos
comprometidos con el Cierre del Ciclo del Plastico, que mas que una
politica de Responsabilidad Social Corporativa, es un compromiso
trasversal por el que nos apasiona trabajar.

astico

El plastico comparte cada una de las actividades de nuestra vida, hace
posible el desarrollo de &reas como la salud, la tecnologia, el deporte, la
aerodindmica, la agricultura, lo usamos en actividades diarias,
contribuyendo a mejorar nuestra calidad de vida y siendo nuestro gran
aliado.

A'lo largo de los anos hemos ido adquiriendo consciencia y promoviendo
la adecuada disposicion de los residuos y los beneficios que trae
recuperarlos, entre los que se encuentran: disminucién de la
contaminacion de los cuerpos de aguay afectacion de la fauna, reduccion
de la contaminacién visual y extension de la vida Util de los rellenos
sanitarios.

Cierre del Ciclo del Plastico

A partir de nuestro imperativo estratégico de
“Ser lideres en la gestion del Cierre del Ciclo

SOISRNIRSS del Plastico”, hemos adelantado proyectos
@ que nos permiten promover la adecuada
disposicion del plastico para su posterior
Consumo RECUPERACION ) b - . P p‘ .p
GENERADOR Y TRANSPORTE integracion al ciclo productivo mediante una
h I:D apropiada recuperacién, clasificacion,

. W procesamiento y transformacion.

Seleccion

También contribuimos en el acompanamiento
de la formulacién y adopcién del Plan de
Gestion Integral de Residuos Sélidos (PGIRS)

TRANSFORMACION . .
y apoyo al fortalecimiento de recicladores de
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LERCERS) oficio en Cartagena y su articulacién a la
prestacion del servicio publico de aseo,
Reciclaje . .
Mecanico buscando apalancar la implementacion de un
SR sistema de reciclaje en la ciudad, mediante
convenios con la Alcaldia de Cartagena vy la
organizacién Compromiso Empresarial para el

Reciclaje - CEMPRE.




;Qué hacemos con el
plastico postconsumo?

Durante los Ultimos tres 30.000*
anos hemos transformado

méas de 150.000 kilos de 40.000*
pléstico reciclado en: 83.000*

T | e | mEg | =

Viviendas Juegos Patios Mobiliario
infantiles productivos urbano

* Cifras en kilos

Nuestras campanas

Dimos inicio a la campafa TAPATON para recolectar tapas
plasticas y posteriormente botellas y envases plasticos para
contribuir a los proyectos del Cierre del Ciclo del Plasticoy a
la calidad de vida de miles de familias cartageneras, mediante
la transformacion de estas en juegos infantiles y espacios
para el esparcimientoy buen uso del tiempo libre.

Total recolectado 2015:
S kilos de tapas
ceeddeeeda. 2‘ 1 5 8 plasticas

------------ kilos de botell
GRER0R0RER0E 446 oo iy

~

Implementar proyectos de innovacién
para generar emprendimiento social
mediante un centro de acopio parala
clasificacion y aprovechamiento de
residuos inorganicos y aportar al
reciclaje a través de la transformacion
primaria y secundaria de plastico

postconsumo.
- /

VUellelenplasticolrecicladolRarquelEspinitulelVang|arg

IRUenteleniplasticojrecicladojRarquelEspititulelManglar

Muelleleniplasticolrecicladelpaseo: peatonal
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Allanzas para el bienestar de los

cartageneros v la preservacion del

medio ambiente

“La capital de Bolivar exhibe hoy al pais y al mundo un
auténtico diamante natural como escenario de cohesion
ciudadana, articulador de tejido social”.

Juan Carlos Gossain R.
Gobernador de Bolivar 2012 - 2015

En 2015 continuamos realizando aportes a la ciudad, con
nuestra participacién en uno de los principales proyectos de
recuperacion paisajistica y ambiental: la renovacion del Parque
Espiritu del Manglar, en convenios con la Gobernacién de
Bolivar, el Instituto Departamental de Deportes y Recreaciéon
de Bolivar - IDERBOL vy la Alcaldia Mayor de Cartagena de
Indias.

Ubicado en el sector de Chambacu, con una extensiéon de 4.5
hectéreas, el parque es cruzado por un conjunto de canales
naturales y constituye un pulmén para la ciudad, del que se
recuperaron inicialmente cinco de las ocho islas que lo
componen vy los ecosistemas que tienen vida en ellas. Este
proyecto esté reforzando la cultura ciudadana en pro del medio
ambientey la promocion de habitos recreativos y culturales que
fomentan el avistamiento de algunas especies alli presentes.

El parque cuenta con un teatrino, esculturas de personajes
sobresalientes de la ciudad, senderos, zonas de lectura,
gimnasios y un barco didéctico elaborado con plastico reciclado
(Barco del Manglar), que fue aportado por ESENTTIA, ademas
de los puentesy muelles elaborados en el mismo material.

El valor de los elementos
entregados por ESENTTIA (muelles,
puentes que conectan las
diferentes islas, barandas del
mirador y el Barco del Manglar)
para promover buenas practicas de
reciclaje, el uso adecuado del
tiempo libre, la recreacién vy la

lectura, fue de $153.797.440.

Durante el proceso de
recuperacion de los cuerpos
internos de agua se extrajeron

ocho toneladas de basura,
iniciando acciones para revertir
estragos ambientales en los
manglares, considerados
ecosistemas de gran importancia
ecologica.



Gestion integral de residuos

Hemos realizado adecuaciones y proyectos que nos permiten mejorar la
gestion de residuos sélidos al interior de la organizacion, llevamos a cabo
diferentes campanas de sensibilizacion que aportan en el proceso de toma
de consciencia y responsabilidad individual sobre la gestién integral de
residuos y reduccion del impacto ambiental.

Desde nuestra operaciéon logramos una mejor utilizacion de los recursos
base de nuestra produccion y cuyo resultado evidencia una tendencia
sostenida hacia la disminucién de la generacion de residuos, tanto
peligrosos como ordinarios.

| Residuos Peligrosos

2014 156* Cumplimos la meta interna de disminuir en10% la generacién de
2015 135* residuos peligrosos en el afno 2015 conrespecto a 2014.

De las *
13 toneladas de Residuos Toneladas

Peligrosos (RESPEL)

generados 0 toneladas fueron 26.2% 26. 1%
aprovechadasy del total generado | fue comercializado
comercializadas. fue reciclado parare-uso

lo que significa que evitamos que el 523%

fuera a disposicion final.

o Residuos Ordinarios

149+
i 132+
Eficiencia de materiales reciclables

1 10* *Toneladas

Eficiencia x
tonelada de 2013 2014 2015 iy
Pellets Respecto a la generacién de chatarra, que

incluye aluminio, acero, cobre, retales y
o equipos en desuso, se presentd un

Plastico 0.79 0-78 0.70 incremento desde el mes de agosto de

2015, debido a la limpieza realizada al

carten 0'34 0'19 0'08 splitte:r, de la cual se extrajeron 119
Chatarra 034 0.14 0.45 toneladas.
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Ahorros en la utilizacién de
recursos por el reciclaje

At gy A
(Litros) R e (Unidades)

Las anteriores cifras se basan en célculos referenciados por el &rea

ambiental™:
58.85 k 0 |
de papel ycart§1 = t 1 arbol
representan

Reciclar
1tonelada = 7.000 Kw/Hr

de papel ahorra (Kilowatts/Hora) de energia

lkgde _ @ 50286Kw
plastlco - de energia ahorrada ., L
También logramos disminuir

Reciclar . 24% la generacion de residuos
1tonelada = 270.000 Litros de estibas de madera, via

de papel ahorra de agua reutilizacion de estibas

reparadas, lo que significé un
1 ,kg.de — W 39.26 Litros ahorro de $272 millones para la
plastlco ‘ de agua empresa.
Comercializacién de Comercializacion de
residuos reciclables RESPEL $23°
$357*
$265° $232* $8*
2013 2014 2015 2014 2015

*Cifras en millones de pesos

Los dineros provenientes de la venta de los residuos son destinados al Fondo de Empleados de
ESENTTIA como aporte de la organizacion.

" http:/www.separadonoesbasura.org/calculaimpactoambiental.html



Nuevos compromisos para el
mejoramiento ambiental

La Asamblea Anual de la Organizacién de Naciones
Unidas establecié el 25 de septiembre de 2015 la
nueva ruta de sostenibilidad para el planeta al ano
2030, con un ambicioso y necesario plan que
establecid 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Uno de estos objetivos esta centrado en “garantizar la
disponibilidad de agua, su gestidon y el saneamiento
para todos”, entendiendo que segin la ONU la
escasez de este liquido vital afecta a mas del 40% de la
poblacién mundial.

Colombia desde su compromiso con el mejoramiento
ambiental, ha liderado estos temas a nivel
internacional y ha incrementado internamente las
actividades de control y seguimiento a las captaciones
y vertimientos del recurso hidrico. Desde el afio 2013
ESENTTIA participa activamente en las mesas de
trabajo tanto de la Asociacién Nacional de
Empresarios - ANDI, como de Acoplasticos.

La nueva ley de vertimientos busca revertir el
acelerado deterioro de las fuentes hidricas
colombianas, no solo en su cantidad sino también por
su calidad, “estableciendo los parametros y limites
maximos permisibles en los vertimientos puntuales
a cuerpos de aguas superficiales y los sistemas de

alcantarillado publico™".

En este contexto, incrementamos las caracteri-
zaciones, las mediciones periddicas y los anélisis
comparativos durante los tres Ultimos anos, para
observar la evolucion del cumplimiento de las salidas
al punto de vertimiento de nuestra Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), en procura
de reducir las afectaciones a los cuerpos hidricos. En
los analisis evidenciamos avances y mejoras, hasta
llegar al cumplimiento de los parametros de la nueva
resolucion que entrd en vigencia en abril de 2016.

Durante 2015

no tuvimos efluentes
por fuera del umbral

permitido

2 Resolucion 631 de 2015 que reemplaza al Decreto 1594 en materia de pardametros de vertimientos y eficiencia de los procesos.
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Agua recuperada que genera vida

Inquietos por comprobar la pureza del agua
recuperada del proceso de producciéon, nuestros
pioneros Luis Ramoén Garcia y Galo Escobar,
Operadores de Agua y de Procesos, respectivamente,
se dieron a la tarea de demostrar la eficiencia de la
operacion de recuperacion de aguas residuales
industriales y domésticas. El agua recuperada nos
recuerda que, en caso de hacer un vertimiento a la
bahia, esta no constituye una amenaza ambiental ni
supone afectaciones para la fauna o flora marina.

Luis vy Galo encontraron el apoyo del Vicepresidente
de Manufactura y Tecnologia, Fernando Vélez, quien
escuchd la propuesta vy dio via libre al proyecto del
estanque para criadero de peces con el agua
recuperada.

Los peces que conforman el estanque son tilapia roja,

Cierre del Ciclo del Agua

ARD*

ARI**

Alimento Oxigeno . Mas

nombre genérico de la especie Oreochromis
mossambicus. Traidos desde Ararca, poblacién
aledana a Pasacaballos, las tilapias son ampliamente
conocidas en el mercado mundial y usadas para el
consumo por sus extraordinarias cualidades, entre
ellas el crecimiento acelerado, la tolerancia a altas
densidades poblacionales, su adaptacion al cautiverio
v la posibilidad de preparacién de platos.

Galo explica que “el proceso de recuperacion del agua
inicia en el ecualizador con la mezcla de las aguas
residuales industriales y domésticas con oxigeno.
Luego el agua pasa a un reservorio de micro-
organismos que consumen los desechos sélidos, los
residuos se decantan, previo a su paso al drea de
clarificacion, que entrega el agua recuperada a la
planta de tratamiento de agua cruda y al mismo
tiempo a nuestro acuario”.

+ Productos
inorganicos

Agua clarificada

' Lodo
-

Digestion aerobia Sedimentacién

Deshidratacion

Lodo Tortas de lodo

*Agua Residual Doméstica
**Agua Residual Industrial
***Planta de Tratamiento de Agua Cruda

Filtracion
arena

Aguaresidual
tratada, que se
recicla haciala
PTAC***

Agua filtrada Entrada PTAC***



Galo afirma que “ver respirar los peces, mantenerse vivos,
reproducirse y crecer, muestra que todo estd bien. Es una
sensacion indescriptible, relajante. Estar en contacto con la
naturaleza es agradable y al mismo tiempo motivo de orgullo
porque contribuimos con un proceso limpio que aporta al
sostenimientoy preservacion del medio ambiente”.



Trabajamos por la recuperacion del
cano Juan Angola

En asocio con Actuar por Bolivary la Fundacion Planeta Azul, contribuimos
a la pedagogia del reciclaje en la ciudad de Cartagena, mediante el
desarrollo del proyecto “Navegando por Cartagena’, el cual busca
aprovechar el recurso hidrico de la ciudad, focalizado en el cafno Juan
Angola.

En su primera fase, y mediante la iniciativa Guardianes Ambientales
Multiplicadores (GAM), 60 jévenes en edad escolar brindaron
capacitacion en nueve instituciones educativasy a mas de 5.000 personas
de siete barrios aledanos al cano, en temas relacionados con el buen
manejo de los residuos solidos.

La segunda parte del proyecto focalizd sus esfuerzos en capacitar a 15
recuperadores informales de los barrios del area de influencia del cafio
para hacer mas eficiente el trabajo de separacion en la fuente. En esta
etapa se desarrolld el componente social, que busca disefar estrategias de
emprendimiento del reciclaje con participacion de la comunidad,
mediante la integracion sistematica de los recuperadores, identificando la
cadena de valor desde el hogar a la reutilizaciéon de los residuos,
vinculando sus servicios al sistema publico de gestion de residuos sélidos.

Navegando por Cartagena

60 Guardianes Ambientales Multiplicadores (GAM) brindaron
capacitacion en nueve instituciones educativas y a mas de

5.000 personas de siete barrios pertenecientes a la zona, en
temasrelacionados con el buen manejo de los residuos sélidos.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2015

15 recuperadores informales fueron capacitados sobre
separacionen lafuenteyemprendimiento.



Recursos bien utilizados

Gracias a los programas de ahorro en el consumo de agua y energia en la
planta el uso de estos recursos por toneladas de pellets registra una
tendencia decreciente, lo que implica una disminucién del impacto
ambiental de nuestra operacion. Esto lo logramos gracias a proyectos
como la reutilizacion de residuos peligrosos como el Teal (cocatalizador), la
reutilizacion del agua efluente de la PTAR en la planta de agua clarificada,
eliminando su disposicion a la bahia, y al haber alcanzado las metas
internas del programa de ahorro de energia.

Un equipo interdisciplinario de las areas de Produccién, Proyectos vy
Mantenimiento, monitorea el comportamiento del uso del agua en las
plantasy el uso del agua potable en nuestras instalaciones.
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Consumo de Recursos

L) v o o
Energia Mijoules D
W w (MJoules) Eficiencia (%)

799.314 2012 564.450.908,4 1.420,7 2013 397.312*

391.860*
877.383 . 6012336132  1.387,3 433.568*

*Cifras en toneladas

Kw-hr/Ton Producida 400 385.35
W‘ M? Agua/Ton Producida 2.05 2.02
Kg Residuos reciclables / Ton Producida 1.071 0.982
Kg Residuos No Reciclables / Ton Producida 0.313 0.255

Kg Residuos Peligrosos / Ton Producida 0.341 0.310

Los 877m” de agua consumida equivalen a la sumatoria de los
863m’ de agua cruda mas 14 m’ de agua potable, suministradas
por Aguas de Cartagena, sin realizar captaciones directas.

fl

En la busqueda de la mejora continua de nuestros procesos, en ESENTTIA
hemos gestionado e implementado acciones para un uso sostenible del
recurso agua, y desde febrero de 2015 logramos recuperar el 80% de las
aguas residuales domésticas e industriales que son tratadas en la PTAR. El
agua tratada es direccionada a la Planta de Tratamiento de Agua Cruda
(PTAC), la cual desde inicios de 2015, ademas de recibir el agua cruda
proveniente de lalaguna Piedrecita, también recibe el efluente de la PTAR,
recuperando aproximadamente 80 m3/dia de agua que se reintegra a la
PTAC.



. COMOo Nos
afecta el camb|o
climatico?

El calentamiento global en Colombia se ha presentado con eventos de
variaciéon del clima como los fendmenos El Nifo y La Nifa; es asi como
desde mediados de 2015, experimentamos una temporada de sequia
intensa en nuestro pais con grandes incidencias a nivel nacional, que
afectan las diferentes poblaciones y comunidades y por ende a la industria
engeneral.

Para activar los motores, y en nuestro caso los reactores, las industrias se
surten de energia proveniente en su gran mayorfa de las hidroeléctricasy,
en una porcién menor, de gas. Hoy los embalses se encuentran en niveles
muy bajos a causa de la falta de lluvias, afectando la generacion de energia
y por consiguiente incrementando la demanda de gasy sus costos.

Teniendo en cuenta lo anterior, en ESENTTIA continuamos participando
en el proyecto Mecanismo de Mitigacion Voluntaria de Gases de Efecto
Invernadero de la Fundacién Natura y la Cdmara de Comercio de Bogot,
para contribuir a la disminucion de la generacion de estos gases
generadores en gran parte del cambio climatico. Trabajamos en el
fortalecimiento de capacidades para el calculo de la huella de carbono y el
reporte del inventario de emisiones de Gases de Efectos Invernadero, por
lo cual fuimos seleccionados como caso de éxito por las mencionadas
organizaciones.

El calculo de la huella de carbono es una herramienta que nos permite
aumentar la productividad y demostrar que nuestro sistema de gestion
energética aporta de manera importante a nuestra gestion ambiental.



Huella de carbono como estrategia
de gestion ambiental

Luis E Salas Operador. de turno area de Splitter:

AORA,
Contribuye a nuestra eficiencia

Implementamos de manera exitosa la metodologia AORA focalizada en la
reconciliacion de datosy el balance de materiales de las plantas para el uso
eficiente de mondmeros, via anélisis de pérdidas, fugas y desviaciones;
permitiendo la optimizacién de condiciones y procedimientos de
operacién para mejorar la eficiencia de la planta.

9
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Actualizacién del Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos - PGIRS de la
compania.




Menos emisiones
asociadas a venteos

En ESENTTIA trabajamos activamente en la prevencién de incidentes
ambientales, entendiéndolos como eventos inesperados que pueden
significar afectaciones directas o indirectas a la seguridad vy la salud de las
personasy causarimpactos en el ambiente.

Frente al ano anterior los venteos
de hidrocarburos a la atmdsfera
por el reactor 1 de Planta 1 se
redujeron enun

8 30/ Es asi como 1 2 venteos 2 en 2015, uno en el mes de
O pasamos de enelanoa eneroy otro en agosto,
debido a una parada

programada para realizar
mantenimiento al reactor.

Esta reduccion significativa de los venteos del reactor se logré gracias al
compromiso de las Gerencias de Produccion, Mantenimiento y Proyectos
en el desarrollo de las siguientes actividades:

Desarrollo de procedimientos y guias para estandarizar los
criterios de operaciéon en todos los turnos.

Limpieza mecanica completa del reactor para remover
residuos acumulados.

Optimizacién de las condiciones de operacién del reactor y
de la instrumentacion asociada.

Deteccion y eliminaciéon de fugas de agua de los
intercambiadores de procesos ya que el agua, aln en
minimas cantidades, es causante de ensuciamiento del
reactor.

®©@®E




Nueva agenda global de
desarrollo sostenible

Lideres mundiales de 189 paises reunidos en la Cumbre del Milenio en
Nueva York, en el afio 2000, establecieron ocho Objetivos de Desarrollo
del Milenio - ODM para ser trabajados hasta 2015, en torno a temas
como: erradicar la pobreza extrema y el hambre, lograr la ensefanza
primaria universal, promover la igualdad entre los géneros y la autonomia
de la mujer, reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud materna,
combatir el VIH/SIDA, el paludismo vy otras enfermedades, garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente y fomentar una asociacién mundial
para el desarrollo.

Finalizado el periodo 2000-2015, ante el vencimiento de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, la Asamblea General de las Naciones Unidas
establecid una nueva agenda global de desarrollo sostenible con 17
nuevos objetivos, llamados Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS,
que nos involucran a todos como corresponsables en la construccion de
un futuro mejor, durante los préximos 15 anos.

Como empresa es clave trabajar en establecer la conexion de los ODS y
aportar al logro de estos nuevos objetivos desde nuestra estrategia de

“El nuevo conjunto de objetivos mundiales, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, aspiran a erradicar la pobreza y el hambre para el afio 2030"*°

Objetivos de Desarrollo Sostenible
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** Proyecto Objetivos de Desarrollo Sostenible - Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo




Indicadores GR]
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G4-3

G4-4
G4-5

G4-6

G4-7
G4-11

G4-16
G4-17
G4-18
G4-19

G4-20
G4-21
G4-24
G4-25
G4-28
G4-29
G4-30

G4-31
G4-32

G4-33

G4-48

G4-49

G4-50

G4-52

EC6

=
@DESCRIPCION

Nombre de la Organizacion.
Marcas, productos y servicios méas importantes.
Lugar donde se encuentra la sede central de la organizacion.

Indique en cuantos paises opera la organizacion y nombre aquellos paises donde la
organizacion lleva a cabo operaciones significativas o que tienen una relevancia
especifica para los asuntos relacionados con la sostenibilidad que se abordan en la
memoria.

Describa la naturaleza del régimen de propiedad y su formajuridica.
Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos.

Elabore una lista con las asociaciones (por ejemplo, las asociaciones industriales) y
las organizaciones de promocién nacional o internacional a las que la organizacion
pertenece.

Estructura operativa de la organizacion.
Ciclo de presentacion de memorias (anual, bienal, etc.).

Elabore una lista de los Aspectos materiales que se identificaron durante el proceso
de definicion del contenido de la memoria.

Para cada aspecto material, reporte el limite del aspecto dentro de la organizacion.
Para cada aspecto material reporte el limite de aspecto fuera de la organizacion.
Elabore unalista de los grupos de interés vinculados a la organizacion.

Indique en qué se basa la eleccién de los grupos de interés con los que se trabaja.
Periodo objeto de la memoria (por ejemplo, afio fiscal o afio calendario).

Fecha de la tltima memoria (si procede).

Ciclo de presentacién de memorias (anual, bienal, etc.).

Facilite un punto de contacto para solventar las dudas que puedan surgir sobre el
contenido de lamemoria.

Indice de GRI para la opcién esencial «de conformidad» con la Guia.

Politica y préctica actual en relacion con la solicitud de verificacion externa de la
memoria.

Indique cual es el comité o el cargo de mayor importancia que revisa y aprueba la
memoria de sostenibilidad de la organizacion y se asegura de que todos los
Aspectos materiales queden reflejados.

Describa el proceso para transmitir las preocupaciones importantes al érgano
superior de gobierno.

Sefiale la naturaleza y el nimero de preocupaciones importantes que se
transmitieron al érgano superior de gobierno; describa asimismo los mecanismos
que se emplearon para abordarlasy evaluarlas.

Describa los procesos para determinar la remuneracién. Indique si se recurre a
consultores para determinar la remuneracién vy si estos son independientes de la
direccion. Sefale cualquier otro tipo de relacion que dichos consultores en materia
de retribucién puedan tener con la organizacion.

Porcentaje de altos directivos procedentes de la comunidad local en lugares donde
se desarrollan operaciones significativas.
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D PAGINA

SO1

“*] copico

GRI

48

D PAGINA

EN8

EN9
EN24
EN10
EN22
EN23
EN27
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65
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G4-40 18
LA1 36
LA2 36
LA3 36
HR3 36
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G4-1 4 EN2 59 EN?9 65
G4-2 22 EN28 59 EN22 65
EN29 24 EN31 14 EN23 59
0G-6 69 PR4 24 EN3 65
EC7 31 PR7 24 EN5 65
PR1 26 PR8 24 EN6 65
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